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PUUSTELL LYRYESTH

Puustelli Group Oy on vakavarainen suomalainen perheyhtio,

ioka valmistaa korkealaatuisia kiintokalusteita omalla
tehtaallaan Harjavallassa. Puustelli on toiminut jo vuosio
alansa markkinajohtajana ja on kérkijoukoissa kehittdmdassa
ekologisempia foimintatapoja sekd ymparistod sGastavad
kalusteteollisuutta Suomessa. Vuonna 2022 Puustelli Group
Oy:n likevaihto oli noin 119 miljoonaa euroa. Yrityksen
palveluksessa tyoskentelee 379 henkilod, minka liscksi yritys
tyollistaa kokopdivdisesti noin 400 tyontekijad myymald,

asennus- ja kulietusverkostoissamme.

Puustelli Group Oy toimii osana Harjavalta-konsernia,

ioka on vuonna 1920 perustettu suomalainen perheyhtio.

Konserniin kuuluvat myds markkinajohtajana Suomesso
toimiva omakotitalovalmistaja Kastelli Group Oy sekd
rakennusliiketoimintaan keskittyva Lapti Group Oy. Vuonna
2022 konserni tyollisti 1241 tydntekijad ja likevaihto oli noin

544 milioonaa euroa.
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HIILIJALANJALKI HENKILOSTO

YMPARISTO

Puustellikeitticita myydaan kuluttagjille noin
neli@ssakymmenessd myymaldssd ympdri maata, sekd
rakennusliikkeille oman projektimyyntiorganisaatiomme kautta.
Puustelli on myds vahvasti kansainvalistyvd organisaatio.

Puustellikeittioitd toimitetaan kotimaan lisaksi myos Ruotsiin,

“nglantiin ja Viroon. Ekologista Miinus-keittiomallistoa
myydadn edelld mainittujen maiden liséksi myos

Yhdysvaltoihin.
Vuonna 2022 koko viennin osuus likevaihdosta oli noin 11 %.

Puustellikeittiot ovat aina olleet tunnettuja korkeasta

aadustaan ja Puustelli-bréndi on vahva. Tutkimusten mukaan

Made in
Harjavalta
Since 1920

Puustelli on Suomen suurin keittiokalustevalmistaja ja ostetuin

ceittiomerkki jo vuodesta 1983 alkaen

*Rakennustutkimus RTS Oy: Omakotirakentajatutkimukset 19832022

TALOUS




Puustelli

PARAS OSA KOTIA

YRITYSVASTUU-

RAPORTTI
2022

03

TOIMITUSOHTAJAN KATSAUS

Vastuullisuus on keskeinen osa Puustellin toimintaa jo
iohtamista. Tavoitteenamme on olla foimialan johtavo
vastuullinen toimija Suomessa ja myds Pohjoismaissa.
Haluamme tarjota asiakkaillemme vastuullisimmat jo
ympdristoystavallisimmat tuotteet ja palvelut.

Vastuullisen ja hyvan johtamisen ytimessd on toiminnan
tehokkuuden parantaminen, tasa-arvoinen palkitseminen
sekd syriinndn ja kiusaamisen torjunta. Hyvinvoiva jo

osaava henkiléstd on avain tyytyvdisten asiakkaiden sekd

menestyksekkadn tulevaisuuden varmistamiseen.

Vastuullisuus on toimintaa ja tekoja. Asetamme
toiminnallemme sekd lyhyen ettd pitkan aikavalin
vastuullisuustavoitteet. laadimme jokaiselle vastuualueelle
ohjelman, tavoitteet ja mittarit sekd seuraamme niiden
tofeutumista johtoryhmatasolla. Vuonna 2022 onnistuimme
monin osin parantamaan toiminfaamme, [a tassa
yritysvastuuraportissa raporfoitavat yritysvastuumme kannalta
olennaiset mittarit osoittavat sen konkreettisesti. Vahensimme

mm. omia Scope 1&2:n padstoja 23 %lla.

Yhtidllamme on kaytéssadn laatujariestelma 1SO 9001,
ympdristojariestelmad I1SO 14001 sekd tyd- ferveys- ja
turvallisuusiariestelma 1ISO 45001:2018. Jarjestelmat ovat

sertifioidut ja kattavat laajasti tehtaaseen, myymalaihin,

asennuksiin seka kulietuksiin liithyvat toiminnot. Vuonna 2022
auditoinneissa ei iimennyt yhicdan merkittévad poikkeamaa,

mika osaltaan todentaa toimintamme laadukkuuden.

Puustelli Group Oy:n lilketoiminta kehittyi vahvasti vuonna
2022. likkevaihtomme kasvoi noin 15 % vuonna 2022 jo
se oli 119 mili€. Yhtion likevoitto oli 8,2 milj.€ ja tilikauden
tulos 2,1 milj.€ voitollinen. Kalustetehtaan toimitukset
kasvoivat yhteensd noin 11 %. Viennin osuus likevaihdosta

oli noin 11 %. Suomen projektimyynti kasvoi vauhdikkaasti

vli 30 %.

Markkinaosuutemme on kasvussa Suomessa ja
Ruotsissa. Yhtié on liikevaihdoltaan Suomen suurin
keittiokalustetehdas. Olemme olleet ylivoimainen

markkinajohtaja kuluttajamyynnissa jo yli 30 vuoden ajan.

Yli 30 % omakotirakentajista ja noin 15 % remontoijista
valitsevat Puustellin keittiomerkikseen. Markkinaosuutemme

talotehtaiden ja rakennuslikkeiden kalustetoimituksista on

ollut viime vuodet selv@ssa kasvussa, ja olemme myds

johtava kalustetoimittaja Suomen projektimyyntimarkkinailla.

Suomessa ja Ruotsissa seka muilla markkina-alueillamme
kalusteiden kysynta kasvoi poikkeuksellisesti vuosina 2020-

2022. Euroopassa vallitsevan tilanteen vuoksi lopetimme

—_—

HENKILOSTO

TALOUS

Vendjan toimintomme kokonaan. Vuonna 2022 toimintaa
vaikeuttivat edelleen materiaalitoimitusten saatavuusongelmat
sekd kustannusten voimakas nousu. Puustelli Group Oy
selviytyi kuitenkin ndisté haasteista hyvin kehittamalla
logistiikkaa ja hankintojen ennustejdriestelmid yhdessa

yhteistyokumppaneidemme kanssa.

Asiakkaiden tyytyvdisyys on meilld strategian keskidssa.
Tutkimme jatkuvasti sekd kuluttaja- ettd ammattirakentaja-
asiakkaidemme asiakastyytyvdisyytta. Kéaytdmme mittarino
NPS-nettosuosittelijaoindeksia. Saavutimme Suomen
kuluttajamyynnissa tason NPS 6. Tulosta voidaan pitdé
toimialalla erittéin hyvand. Tavoitteemme on NPS /0.
Tuotteisiimme ja keittididen foimivuuteen ollaan erittéin

tyyiyvdisid, ja jopa vuoden kayton jalkeen asiakkaidemme

NPS on /1.

Tutkimme yritysasiokkaidemme tyytyvdisyyita maaliskuusso
2023 puhelinhaastatteluilla. Yritysasiakkaidemme
tyyhyvdisyys on fasolla NPS 46. Kaikkien

tekijoiden onnistumisarvioiden keskiarvo oli 8,31.
Projektiliiketoiminnassa saimme erityisen hyvad palautetta

henkiléston ammattitaidosta ja palvelualttivdesta.
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Henkildston keskivahvuus oli 379 (362). Viime vuoden
tyoilmapiiritutkimuksen tuloksiin eNPS 21 ja tGhdn
tulokseen emme voi olla téysin tyytyvaisid. Vuosittaisten
tutkimuspalautteiden perusteella teemme useita
toimenpiteitd toiminnan parantamiseksi. Henkildkunnan
osaamisen kehittdminen mm. uvusien henkildiden laajempi
perehdyttdminen, organisaation hyvd yhteistyd sekd
tiedonkulun parantaminen ovat meille tarkeitd tavoitteita.

Vetovoimamme tyonantajona on meille térkedd.

Turvallinen tydympdristd on toimintamme kannalto
olennaista. Tydtapaturmataajuus vuonna 2022 oli 29
tapaturmaa miljoonaa tydtuntia kohden. Tavoitteemme oli
tasolla 20, joten tavoite jGi saavuttamatta. Meidén on
tehtéva jatkuvaa tyotd turvallisuuden parantamiseksi ja
tapaturmien vahentamiseksi turvallisuushankkeiden seké

turvallisuushavaintojen ja 5SHoiminnan avulla.

Yhtion kéyttodnotetut investoinnit olivat 3,2 milj €.
nvestoinneista merkittévin oli koko automatisoidun
aapinovien ja komponenttien valmistuslinjan lopullinen

Gyttdonotto talvella 2022. Investointipaatoksissamme

corostuvat tuotantokapasiteetin kasvun liséksi raaka-
aineiden tehokas kayttd, laaduntuottokyky, tydturvallisuus

sekd tuottavuuden parantaminen. Yhtidlla on strategiaan

perustuva investointiohjelma vuoteen 2026 asti.

Toimintamme perusedellytys on hyva hallintotapa

mm. luotettava ja lapindkyva taloudellinen raporfointi.
Kaytossamme on whistleblowing-ilmoituskanava. Vaadimme
henkilokunnaltamme, kaikilta toimittajiltamme seka muilto
vhteistyokumppaneilfamme sitoutumista yhtiomme Code

of Conduct -ohjeistoon. Vuoden aikana ei tullut yhtédan

iImoitusta ohjeistuksen vastaisesta toiminnasta.

Kehitdmme tuotteitamme jatkuvasti ja lanseeraamme
uutuuksia nelid kertaa vuodessa. Tuotteiden kehittdmisessd
korostuvat toimivuus, kestavyys, turvallisuus sekd
vahapdastoiset materiaalit. Myyiien kouluttamisesso
painotamme ekologisten tuotevalintojen merkitystd.
Haluamme tarjota asiakkaillemme ympdristoystavallisia jo

kestvid tuotteita. Panostamme tuotteidemme positiiviseen

niilikédenjalkeen ja siten mahdollistamme asiakkaillemme

omassa toiminnassaan pienemmdan hiilijalanjélien.

Yhtion suuri panostus yhteiskuntavastuun parantamiseen
iatkuu edelleen strategian ja erilaisten ohjelmien

mukaisesti vuoden 2023 aikana. Omassa tuotannosso
tavoittelemme energiakulutuksen pienentémistd, raaka-

ainehukkien vahentamista seka kierrGtettavyyden lisaamista.

Olemme sitoutuneet hiilineutraaliin valmistukseen vuoteen
2035 mennessd. Hankintaketjun lapindkyvyys korostuu

logistiikkakumppanien kanssa tehtGvassa yhteistydssa.

Kiitokset henkildkunnallemme ja yhteistydkumppaneillemme
sitoutumisesta vastuulliseen toimintaan ja sen kehittamiseen.
Vuoden 2022 tuloksiin voimme olla tyytyvdisia. Tydmme
vastuullisuuden kehittdmisessa jatkuu entista tavoitteellisermmin
ia koko organisaation voimin niin strafegisella tasolla kuin

arjen tyossa.

Jussi Aine

Toimitusjohtaja
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0—5 LIKEVAIHTO LIKEVOITTO VIENTI
2021: 103 M€ 2021: 8 M€ 2021 14 %

NPS 66 NPS 46 eNPS 2

PUUSTELLI ASIAKASTYYTYVAISYYS PUUSTELLI PRO ASIAKASTYYTYVAISYYS TYONTEK|JOIDEN SUOSITTELUINDEKS
2021: NPS 6] 2021: NPS 51 2021: eNPS 14

023 23 3/

TURVALLISUUSHAVAINTOA TAPATURMATAAJUUS KPL/MILY. H TYONTEKJAA
2021: 430 2021: 24 2021: 36]
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NATURAL STEPS -OH]

YRITYSVASTUU- Natural Steps -kestavan kehityksen ‘t valitsi Puustellin suosittelun tai aiemman
RAPORTTI . . o
2022 ohjelman avulla ohjoamme l kokemuksen perusteella. Vuosittain

06

hankkeitamme kohti kestavamp&a
kalustetuotantoa. Ohjelma on tiivis oso
yrityksemme strategian toteutumista ja
olennainen osa arjen johtamisessa.
Fdellgkavijana haluamme liséia
asiakkaidemme ympdristotiefoisuutta /
ia tuoda markkinoille ekologisimmat |
materiaalivaihtoehdot. Natural

Steps -ohjelmassa on mddritelty
vastuullisuustavoitteet ja toimenpiteet

caikille osa-alueillemme, joisto

ceskeisimpind vastuullinen hankinta,

ciertotaloutta edistava tuotekehitys jo ,
niilineutraali tuotanto. Tavoitteet on s

sidottu viiteen YK:n kestévan kehityksen

favoifteeseen.

Olemme laskeneet toimintamme ympdristovaikutukset aino
tuotteiden alkulahteille saakka. Tavoitteenamme on taysin
hillineutraali valmistus vuoteen 2035 mennessa. Sisdinen
vastuullisuustydryhmémme madrittéd tavoitteet ja arvioi
toimenpiteidemme vaikuttavuutta kuukausittain. Merkittévin

osa ympdristovaikutuksista syntyy ostamiemme materiaalien

\1®

he
ka

mistuksesta. Pitkdt ja vankat toimitfajosuhteemme

oottavat yhteistydtdmme kehittdessdmme kestGvampda

usteteollisuutta.

VASTUULLINEN TUOTE KESTAA AIKAA

Puustelli-laatuun on luotettu jo vuosikymmenten ajan.

Tuotteidemme kestévyys on vastuullisuutemme kulmakivi,

Kuluneena vuonna jopa /0 % kuluttaja-asiakkaistamme

asiakkaiden suosittelija NPS on

noussut vuoden kayton jdlkeen jopa
korkeammalle kuin ostohetkella.
Kuluneena vuonna kuluttajor-
asiakkaamme kokivat Puustelli-tuotteiden
seka keittion toimivuuden olleen

erittdin hyvalla tasolla (NPS > /0)

vuoden kayton jdlkeen. Koko Puustellin

suosittelijaindeksi ylsi kuluttaja-asiakkaillo
tasolle 66 ja projektiliiketoiminnassa
tasoon 46. Tuotantomddrien

merkittévastd kasvusta ja Euroopassa

syttyneen sodan vaikutuksista johtuen
emme taysin pystyneet vastaamaan
orojektiliketoimintamme toivomiin
toimitusaikoihin, mika ndkyi asiakastyytyvaisyydessémme.
Tavoitleenamme on vuoden loppuun mennessa saavutiao
koko Puustellin NPS suosittelijataso /0. Seuraamme
asiakastyytyvaisyyttdmme jatkuvalla jo tarkalla NPS-
mittauksella, jotta pystymme valitomasti kohdistamaan

kehitystoimenpiteemme juuri oikeisiin asioihin.
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Pyrimme kesfvyyteen kaikessa tekemisessamme. Ymparistbohjelmamme ulottuu jokaiselle osa-alueelle aina tuotekehityksestd asennukseen ja kayttéon asti.

Y, TUOTEKEHITYS

. Tuotekehitystimimme tekee jatkuvasti 16itG kestavampien, laadukkaampien ja

ekologisempien tuotteiden puolesta. Punnitsemme tuotteen tarpeellisuuden ja
vdhenndmme vuosittain tuotteiden materiaaliméaréd. Tavoitteenamme on tehdd vuosittain 10
ekologista tuotemuutosta seka korvata vuosittain 10 % kayttamastdmme muovista kierratetylld

tai biopohjaisella muovilla.

Materiaalien alkuperdtiedot ovat valintakriteereistémme tarkeimmat. Katkeamaton
hankintaketiumme varmistaa myds katkeamattoman tiedonkulun materiaalien
alkuperésta ja valmistustavoista asti. Kaikki puupohjaiset materiaalit tulevat PEFC- tai FSC-

sertifioiduista lahteista. Kaikki toimittajat ovat allekirjoittaneet Code of Conduct -ohjeistormme ja

auditoimme aktiivisesti toimittajiemme tydskentelyd humanitaarisiin — ja ympdristdasioihin liithyen.

Tavoitteenamme on tehdd vuosittain 5 laajempaa vastuullisuusauditointia toimittajillemme.

I VALMISTUS

_‘_ Tuotannossa olemme sitoutuneet hiilineutraaliin valmistukseen

vuoteen 2035 mennessd myds epdsuorien pddstdjemme osalta.
Kaikki tuotannossa kayttamamme sahkd on tuotettu vesi- ja tuulivoimaa sekd
omaa aurinkovoimalaamme hyddyntden. Tehtaamme tayttad ISO-standardien
vaatimukset niin laadun, ympdriston kuin tyéturvallisuudenkin kannalta. Osa
tuotteistamme on myods hyvaksytetty pohjoismaisen ympdristomerkin (Joutsenmerkki)
rakennusmateriaalien tietokantaan. laadukkaasta standardien mukaisesta valmistuksesta

viestii myds Fl-merkki sekd suomalaisesta tyosta kertova Avainlippu-merkki.

WeWW  MYYNTI

m Osaava ja koulutettu myyntitimimme suunnittelee aikaa kestavia keittiGratkaisuja
asiakkaan nykyisiin ja tuleviin tarpeisiin. Pyrimme ohjaamaan asiakkaita valitsemaan

keittioonsd ekologisempia materiaalivaihtoehtoja sekd energiatehokkaimpia valaistus- jo

kodinkoneratkaisuja. Tavoitteenamme on tuoda tiefo tuotteen ympdristdjalanidliestd asiakkaalle.

Bl ToIMITUS

Tuotteiden kulietus asiakkaalle tapahtuu padasiassa paikallisten jakelijoidemme
avulla. Suunnittelemme ja optimoimme kulietukset sekda kaytetyn tilan tarkasti
suuntakuormien mukaan. Kaytéssémme on kulietusten hiilijalanidlkilaskenta osana kuljetustemme

pAdstdjen seurantaa. Tavoitteenamme on toteuttaa jakelut 100 % tossiilittomilla polttoaineilla

vuoden 2025 aikana.

LMR ASIAKAS

===l Yli YO % tuotteistamme kuuluu MI-luokkaan, joka on sisGilmaluokituksen paras
taso. Talla varmistamme asiokkaan kodin puhtaan huoneilman. Tarjoamme
asiakkaillemme ekologisen keittickokonaisuuden kestavilla materiaaleilla, energiatehokkaillo

kodinkoneilla seka kierratysta helpottavilla jatteiden laijitteluratkaisuilla.

&Y KIERRATYS

’- ’ Tavoitteenamme on saattaa vanhat keittiomateriaalit osaksi kiertotaloutta.
Kehitamme jatkuvasti tapoja, joilla minimoimme jGtfeen syntymistd niin tehtaallo
kuin asiakkaallakin. PuustelliMiinus keittididemme rungot on valmistettu téysin kierrGtettavasta

biokomposiitista. Tuotannossa syntyvan hukkapuun kéytémme valmistuksen energialdhteend.
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KESTAVAN KEHITYKSEN TAVOITTEET

Tavoitteenamme on edistdad

sukupuolten vilistd tasa-arvoa

tasa-arvosuunnitelmamme
mukaisesti.

SUKUPUOLTEN
TASA-ARVO

TASA-ARVOINEN TYOPAIKKA

Kaikilla tyontekijoilla on yhidlaiset
mahdollisuudet onnistua ja kehittyd
omassa tydssadn. Sukupuoli ei
saa olla syrjiva tekij@ missadn
vaiheessa tydsuhdetta. Puustellilla
toimii saanndllisesti kokoontuvat
tyontekiidistd jo johdosta koostuvat
tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusryhmad
sekd palkkaustyéryhma. Ryhmat
keskustelevat ja arvioivat tasa-arvon
tofeutumista niin tydtehtévien kuin

palkkauksenkin osalta.

Tavoitteenamme on
tehdd 10 ekologista
tuotemuutosta vuosittain

IHMISARVOISTA
TYOTA A
TALOUSKASVUA

i

KIERTOTALOUTTA EDISTAVA
TUOTEKEHITYS

Valmistamme tuotteita vain tilauksesta
| festaamme vuosittain useita
KierrGtysraaka-aineita tuotteissamme.

Biorunkomme on valmistettu tGysin

KierrGtettavasta biokomposiitista.
Olemme kasvattaneet tuotantomme

kierratett@vien jatteiden osuutta

vuosittain. Kartoitamme tapoja saattaa

asiakkaidemme vanhat keittiot osaksi

kiertotaloutta.

Tavoitteenamme on
saavuttaa tyéntekijiden
suosittelijataso eNPS 50

1 VASTUULLISTA
KULUTTAMISTA

QO

KASVUA KESTAVASTI

Vaalimme kotimaista tystd ja
panostamme henkiléston hyvinvointiin,
Tuomme talouskasvua Satakuntaan

ia varmistamme tyopaikkojen

oysymisen investoimalla tehokkaaseen

tuotantoomme Harjavallassa. Olemme

infegroineet kestavan kehityksen osaksi

hankintoprosessejamme. Kaikilto
raaka-ainetoimittajilta vaadimme
Code of Conduct -ohjeistomme
allekirjoituksen ja auditoimme

foimittajia vuosittain.

—_—

HENKILOSTO

Tavoitteenamme on
hiilineutraali valmistus
2035 myos epdsuorien
pddstojemme osalta

13 ILMASTOTEKOJA

3

HIILINEUTRAALI VALMISTUS
Olemme laskeneet tehtaamme suoria
pAGsto|a 85 % vuodesta 2019,
Tulevina vuosina tulemme muun
muassa toimittamaan tuotteemme
fossiilitomien polttoaineiden
voimalla, parantamaan tehtaamme
energiatehokkuutta aurinkovoimallo
ia kasvattamaan tyontekijidemme

ymparistotietoisuutta.

TALOUS

Tavoitteenamme on
saattaa tuofannossamme
syntyvd hukka osaksi

kiertotaloutta

15 MAANPAALLINEN

ELAMA

KESTAVA METSAN KAYTTO

Varmistamme kestavan metsdnhoidon
ayttamalla vain 100% PEFC tai

-SC sertifioitua puuta. Tuotantomme

nukkapuun kaytémme [ammityksessd,
mutta kartoitamme materiaalin
saattamista osaksi kiertotaloutta.
Tavoitteenamme on korvato
neitseellinen muovi kierrgtetylla fai
biopohjaisella raaka-aineella. Teimme
kuluneena vuonna ympdristotekoja
istuttamalla yli 880 puuta ja tuimme
tGmeren suojelua yhdessd John

Nurmisen sadtion kanssa.



Puustelli

PARAS OSA KOTIA

YRITYSVASTUU-

RAPORTTI
2022

0%

HANKINTA

i 1

YMPARISTO

LAPINAKYVA HANKINTAKETJU

Puustellin vastuu alkaa materiaalien alkuléhteiltd. Meidan
tulee tietdd mistd materiaalimme ovat perdisin, millaisella
tydvoimalla niitd valmistetaan ja miten palijon ne kuormittavat
ympdristod. Suurin osa materiaaleistamme hankitaan
vastuullisuuden kannalta matalan riskin alueilta Suomesta ja

muualta Euroopasta.

VASTUULLISUUSKESKUSTELUT
TOIMITUSKETJUN KANSSA

Kuluneen vuoden aikana aloitimme laajemmat
vastuullisuuskeskustelut pitkaaikaisten toimittajiemme kanssa.
Keskustelujen keskiossa ovat ekologisemmat materiaalivalinnat,
sosiaalinen ja taloudellinen vastuu foimittajan

hankintaketjussa sekd pakkausmateriaalit. Tavoitteenamme

on markkinajohtajana viedd toimialaa kohti kestévémpaad
kalusteteollisuutta, mika vaatii tiivistd yhteistydtd ja innovointia
toimitusketiumme kanssa. Teemme vuosittain 5 laajempac

vastuullisuusauditointia foimittajien tehtailla.

TAVOITTEENA 100 % TEHDASTIEDOISTA
JARJESTELMISSAMME

Kuluneen vuoden aikana kerésimme kaikilta toimittajillamme
tuotteiden ja materiaalien tarkempia tehdastietojo
Griestelméamme ja tavoitteenamme on kuluvan vuoden

aikana kerdtd tehdastiedot jokaiselle tuotenimikkeellemme.

TOIMENPITEITA 2022

* Kaikki foimitiajiamme allekirjoittivat
Code of Conduct -ohjeistomme
® leimme 5 laajempaq vastuullisuusauditointia
® lopetimme materiaalien osfon Vengidlt

ja vendlaisomisteisiliq yrityksilt

Kuluvana vuonna tulemme laatimaan myés laajemman
vastuullisuusriskien analyysin toimitusketjuumme. Kaikki
tuotteissamme kaytetyt puuraaka-aineet ovat perdisin PEFC-
tai FSC-sertifioiduista lahteistd. Nd&in voimme varmistua, eftd

hakkuiden jalkeenkin metsissa sdilyy metsén luonteenomainen

elinympdrisfo.
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HENKILOSTO TALOUS

Fdellytamme koko toimitusketjuliamme vastuullisia
toimintatapoja, jonka vuoksi kaikki toimittajomme ovat
allekirjoittaneet Code of Conduct -eettisen ohjeistornme.
Ohjeisto offaa kantaa muun muassa oikeudenmukaisten
tydolojen varmistamiseen, ympdristovaikutusten huomiointiin,
epGoikeudenmukaiseen kilpailuun, korruption ja lahjonnan
estdmiseen sekd tyontekijdiden turvallisuuteen ja hyvinvointiin.
Talla velvoitamme foimittajiamme varmistamaan vastuulliset

valmistustavat myds omassa hankintaketjussaan.

Sadanndlliset toimittajo-auditoinnit ovat olennainen oso
toimittajasuhteiden hallintaamme. Uudet toimittajat kéyvat
[Gpi mittavan audifointiprosessin, joissa selvittmme tuotteiden
laatuun, tydolosuhteisiin sekd ympdristovaikutuksiin littyvic
asioita paikan p&dlla toimittajien tehtailla. Toteutamme
vuosittain myOs viisi seuranta-auditointia, joilla varmistamme
jo vuosia kayttdmiemme foimittajien tuotteiden laatua ja
vastuullisia valmistustapoja paikan padlla. Vuoden 2022

aikana toteutimme tavoitteenamme olleet 5 auditointia.

Toimitusketjumme koostuu 128 toimittajasta, joista @1 on

kotimaisia, ja 37 kansainvdlisia foimittajia. Vuonna 2022

ostimme materiaaleja ja palveluja yhteensd noin /8,3

milioonalla eurolla.
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KESTAVIA TUOTTEITA TURVALLISUUD

TUOTTEIDEN LAADUN VARMISTUS

Tuotteiden laatu ja turvallisuus ovat keskeinen osa

vastuullista toiminfaamme. Valmistamme laadukkaita ja

aikaa kestavia kalusteita, jolloin tarve uusia kalusteito
harvenee yha. Tuotteitomme testataan niin omissa kuin
kolmansien osapuoltenkin laboratorioissa. Kahdesti vuodessa
ulkopuoliset auditoijat kayvat lapi mallistomme vudet tuotteet
a testaavat tuotteiden turvallisuutta ja laatua lukuisten FI-

sertitikaattin vaadittavien standardien mukaisesti. Myds vuosia
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kaytossamme olleet ja kansainvdlisestikin tunnetut ISO 2001,
14001 seka 45001 sertitikaattimme viestivat jatkuvasta
panostuksestamme laadun, tuoteturvallisuuden ja ympdriston

hyvaksi.

Omassa testilaboratoriossamme testaamme materiaalien
kest@vyytta muun muassa mekaanisilla, kemiallisilla seké

[ammaonkestoa ja ympdriston rasitusta mittaavilla testeilld.

Varmistamme, etffd tuotteemme tayttavar kiintokalusteille

laatumaaraykset. Uusia materiaalejo
valitessamme saamme testeista

tuloksia, joiden avulla valitsemme
oarhaiten tarkoitukseensa soveltuvan
materiaalin useiden samankaltaisten
materiaalien joukosta. Runkojen
kokonaiskestavyyttd ja taipumatestausta
mittaamme ylikuormittamalla runkoja.
Ympdriston vaikutuksia fesfaamme
kosteudenkestavyytta mittaavilla
rasituksilla sekd auringonvaloa
simuloimme UV-kaapilla, jolla nGemme
miten materiaalit reagoivat vuosien
mittaisiin UV-valon vaikutuksiin. Kodeissa

vleisesti kaytossa olevia puhdistusaineita
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=STA TINKIMATTA

a elintarvikkeita levitimme materiaalien pinnoille useiksi
odiviksi ja varmistamme ndin materiaalin pinnan laadun

sGilymisen.

M1 SISAILMALUOKITUKSEN PARAS TASO

MI-merkki ilmaisee, eftd tuote on puhdas, eikd se aiheuto
Grsytyksid tai hajuhaittoja. Vaadimme tuotteillamme palion,
minkd vuoksi Puustellin tuotteista yli Q0 % kuuluu tahéan
sisdilmaluokituksen parhaaseen tasoon. Kaikkien uusien
materiaalien pddstoja festataan kammiotestauksella, josta
selvidd tuotteesta haihtuvat yhdisteet, kuten orgaaniset
haihtuvat VOC/TVOC yhdisteet, ammoniakki ja formaldehydi
sekd aistinvaraisella arvioinnilla arvioitavien hengitysteitd
Grsyttavien hajujen osuus. Massiivipuiset ja viilutetut tuotteet
pintakdsittelemme luonnon livilla tai vesiohenteisin petsein jo
lakoin. Puuovitehtaallomme lakattavat tuotteet saavat lisdksi
UV-pintakasittelyn, joka kuivattaa tuotteen pinnan pdadtiéen
prosessin jo fehtaalla. UV-pintakasittelyn avulla véhenndmme

luonnonvalon aiheuttamia sGvymuutoksia.
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Vastuullisuus on siséllytetty strategiaamme ja haluamme
vastata niin asiokkaiden kuin ympdristonkin vaatimuksiin
kestavampien kalusteiden puolesta. Kuluneen vuoden
aikana lanseerasimme Hybrid-keittiomalliston, jonka rungoksi
asiakas voi valita kierrdtettavasta biokomposiitista valmistetut
rungot. Biorungon padmateriaalina on biokomposiitti, jonka
tormaldehydipitoisuus on O % ja se voidaan kierrattad
tGysin. Biorunko kestad vudelleenkiinnityksic moninkertaisesti
tavanomaiseen runkoon verrattuna ja frendien muuttuesso
se voidaan muokato
_.‘ hyllykaapista laatikostoksi
tai vaikka lasivitriiniksi.

Riorunko mahdollistaa

ioko asiakkaan kodissa

tai kokonaan uudessa

sijoituspaikassa. Biorunkoa

olemme toimiffaneet

ekologisia arvoja vaativiin
kohteisiin niin Suomeen kuin

maailmallekin.

Tavoitteenamme oleva
hiilineutraali valmistus vaatii

materiaalien ja raaka-

kalusteiden kierrétettavyyden

YMPARISTO HIILIJALANJALKI

"KOLOGISEMPIA MATERIAALEJA MALLISTOON

TOIMENPITEITA 2022
® lanseerasimme ekologisen
Hybrid-keitticmalliston
* Vaihdoimme myymiemme Gteastioiden

raaka-aineen kierréitysmuoviksi

aineiden tarkkojen ympdristojalanjalkien
selvitystd. Tuotekehityksemme tavoitteeno
on tehdd vuosittain 10 ekologisto
tuotemuutosta ja korvata 10 %
ostamastamme neitseellisestd muovista
kierrateftavalla tai biopohjaisello
raaka-aineella. Vuoden 2022

aikana vaihdoimme jGteastioiden
racka-aineen kierrGtetyksi muoviksi

ia vahensimme useiden tuotteiden
racka-ainemadrad, sillé padsemme
haluttuun lopputulokseen vahemmallakin
materiaalimaaralla. Vaihdoimme osan
runkojen lastulevystd ekologisempaan

ouulastuista valmistettuun osb-levyyn

-_—
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ia toimme mallistoomme myods biomateriaalista valmistetut
altaat. Tuoteturvallisuutta paransimme korvaamalla lasihylivt
karkaistulla lasilla ja kulietusten hiilijalanialki pieneni, kun
vaihdoimme helatoimittajaamme Keski-Euroopasta Suomeen.
Vuoden aikana teimme useita testauksia ekologisemmilla
materiaaleilla ja ponnistelemme yhdessa toimittajien kanssa
saadaksemme ympdristoystavalliset materiaalit vastaamaan

laatuvaatimuksiomme.
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VASTUULLINEN VALMISTUS

YRITYSVASTUU- KATSAUS VUOTEEN 2022 mukaisesti varmistaen tehokkaan ja katkeamattoman
RAPORTTI

2022 Tuotantovolyymimme kasvoi 11% ja rekrytoimme e tuotannon. Koneiden teknisen ién pidentaminen vahentad

0 antovolyymimme kasvoi 11% ja rekryte TOIMENPITEITA 2022 T

-‘ 2 enndtysmaardn uusia tyontekijoitd. Investoimme vuoden . Vit investointitarvetta ja ndin myds hiilijolanjélkedmme.
ahensimme tehtagn

aikana vusiin tuotantolinjastoihin ja tehdasrakennuksiin, jotto Tehtaallamme on erinomainen osaaminen ja valmiudet

PAastojd 23% [Scopel&2)

RV huoltaa myds laitteiden varaosia, joka auttaa hallitsemaan
Véhensimme sekajdtetta 24 %

pystyimme vastaamaan kasvaneisiin tuotanfomddriimme.

Jatkamme viisivuotisella investointiohjelmallamme tuotantokapasiteettimme yllapitoon kohdistuvia riskeja.
tuotantokapasiteetin lisdémistd niin laitteiden kuin \ Muissa tehdasalueemme vyleisissé huoltotdissa tydllistamme

tuotantotilojenkin osalta. Onnistuimme laskemaan padasiassa paikallisia yrittdjia.

asiakasreklamaatioita 12 % sekd kulietusvaurioita /7 %.

Tavoitteenamme oli nostaa kuliettajien NPS tasoa arvoon 62 TEHDASALUEELLE UUSIUTUVAA POLTTOAINETTA
ia koulutuksilla saatujen hyvien tulosten ansiosta kuliettajien Tavoitteenamme oli vahentéd 30 % tehtaamme
NPS nousi tasolle 66. polttoainekayttdisista kulkuneuvoista syntyvia paastoid,
B 3 ~- LN Korjasimme kesén 2022 ia tGssd onnistuimme offamalla kayttédn uusivtuvaa
— ® \ aikana sisgilman tasoo polttoainetta sekd kaksi uutta uusivtuvalla energialla
11: e ! heikent@neet ja ndin ladattavaa sdhkaotrukkia. Tehtaamme katolle asennetullo
. bﬂ‘-“---.. myos tydturvallisuuteen aurinkovoimalallamme saimme kuluneen vuoden aikano
vaikuttaneet kosteusvauriot kerattya talteen 36 270 KWh auringon voimalla tuotettua
________________ puuovitehtaamme katolta. sahkdd. Vuoden 2023 aikana tavoitteenamme on lagjentaa
Tehtaallamme toimii 12 aurinkovoimalaamme.

nenkilon kunnossapitotiimi,

ioka vastaa rakennusten

a laitteiden yllapidosta.

Kunnossapitohenkildstomme
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ennakoivan huolto-ohjelman
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JATTEET

Jatehuollostamme vastaa kokonaisuudessaan tehokkaasti
kiertotaloutta edistava Lassila & Tikanoja Oy.
Tuotantovolyymin kasvusta huolimatta olemme vuosittain
vahentaneet sekajdtteemme madarad tehostamalla muun
muassa muovin ja pahvin kierratystd. Kuluneen vuoden
aikana sekajatteen maard laski noin 24 % ja tehtaalle
hankittujen muovipaalainten ansiosta kierrétimme 20 %
enemman muovia. Jatteiden uudelleenkaytioprosentti ol
noin 34 % koko jatemadrastamme. Tehtaamme havikkiruoan
madard on laskenut, silla myymme tydpaikkaravintolastamme

vli j@&van ruoan alennettuun hintaan kotiin vietGvaksi.

Jatteet kg / runko
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Energiajdte
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Tehtaaltamme syntyvé vaaralliseksi luokiteltu jéte on
ympdristén kannalta merkittGvin jGtejakeemme, joka
syntyy pintakdsittelylaitteiden pesemisessa kdytettavasta
pesuvedestd. Suurin osa vaarallisesta jGtteestd on vettd,

jofa emme ole vield onnistuneet haihduttamaan pois osana

orosessia. Kasvaneista tuotanfomddristd ja vaihtuvasta
sévyvalikoimasta johtuen vaarallisen jatleen madrd nousi

31 %. Vuoden 2023 aikana jatkamme kierrétyksen
tehostamista tyopisteillimme haastamalla tydntekijat mukaan

innovoimaan ekotekojal

Muut jétteet  Vaarallinen Tuhka
|ate

Sekajdte

HENKILOSTO

JATTEET t/v 2020 2021 2022
Biojate 14 12 8
Lasi 1 1 1
Metalliromu 23 32 42
Alumiini 2 1
Paperi- ja pahvijdte 60 66 68
Muovi 3 4 5
Energiajdte 29 28 33
Sekajate 22 15 12
Vaarallinen jate 113 129 169
Tuhka 10 26 21
Muut |Gtteet 6 4
Kierrétys ja uudelleenkaytts 101 119 125
Jatemddrd yhteensd 276 321 363

TALOUS
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YMPARISTO

YRITYSVASTUU-
RAPORTTI :
2022 Kierrgtys ja uudelleenkéiytts kg Uusiutuvien polttoaineiden osuus lémmitysenergian Energiankulutus "(’)\\Wh/ v
400 1,80 tuotannosta 7000 > Q A
363 on 5 S S
-‘ 4 350 — 2 - 1,60 6000 S » N 3
I
300 276 1,40 998 % 5000 s
250 1,20 Uusiutuvat _\
. 4000
200 1,00 polttoaineet
) 0,80 3000
150 119 12
100 = | —9 o0 Fossiiliset 2000
0,40 polttoaineet 1000
50 0,20 0
0 0,00 o
2020 2021 2022 L 02% 2020 2021 2022
Jatemd&drd yhteensd Kierrdtys ja uudelleenkaytts Séhks  Lamps
=O=Jitem&icird per runko —o=Kierrdtys ja uudelleenkdyttd per runko
Kattilapaastst t/v VOC padastst kg Energiankulutus KWh/runko
5000 4700 8000 0,03 35
jggg 3900 7000 30 % s 2 e
3496 6000 6993
3500 69328 0,02 25 23
3000 5000 20
2500 4000 15
2000
3000 4300 0,01
1500 2000 10
1000
500 1000 S
0 0 0,00 0
2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

2020 2021 2022 Kaytetyt livottimet ~ —@=Voc p&dstdt ilmaan / valmistettu runko Séhké  Lampd
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Natural Steps -ohjelmamme tavoitteena
on hiilineutraali valmistus vuoteen
2035 mennessa (GHG-protfokollan
mukaisesti scope 1-3) Olemme
laskeneet koko toiminnastamme
aiheutuvan hiilijalanjélien suuruuden
aina raaka-aineiden valmistuksesta
tuotteiden kierrdtykseen asti. Toiminnan
hillijalanialien lisaksi olemme

laatineet [CA-laskelman keittion
ympdristovaikutuksista ja tydstmme

ympdristselostetta keittion rungosta.

MATERIAALIVALINNAT
RATKAISEVAT

Suurimmat p&dstomme syntyvat kayttidmistdmme materiaaleista

ia raaka-aineista. Taman vuoksi Natural Steps -ohjelmamme
keskiossa ovat kestdvammat materiaalivalinnat, raaka-
ainemdadran vahentdminen sekd kaytettyjen materiaalien
saattaminen osaksi kiertotaloutta. Kuluneena vuonna
testasimme useita vaihtoehtoisia raaka-aineita tuotteillemme
ja vahensimme useiden pienten tuotfeiden raaka-
ainemadria. Tulevina vuosina odotamme saatavilla olevien
materiaalien ympdristdtietojen parantuvan, jofta voimme

tarkemmin madritelld tulevat tavoitetasomme eri materiaalien

osalta. Kerddmme ostamiemme materiaalien EPD fietoja

kartoittaaksemme ja valitaksemme ympdriston kannalta

parhaat mahdolliset materiaalit tuotteisimme.

SUORAT PAASTOT VAHENIVAT 23 %

Tehtoamme suorat p&dstot koostuvat polttoainekayttoisten
culkuneuvoien ja kayttdmamme lGmmitysenergian

0adstoistd. Kayttdmamme lammitysenergian tuotamme

nGdosin itse puupurun ja biomassan avulla, joka osaltaan

pienentdd energian kaytosta aiheutuvia pddstoja. Muito

TALOUS

Tuotantomme suorat pddstst t CO2e

Scope 1 & 2
400 376

350
300
250
200
150
100 86 75

58
50

2019 2020 2021 2022

energiantuotantoon littyvid padstojd tehtaaltamme ei

synny, silla kayttamamme sahkd on 100 % uusiutuvilla
energianldhteilld tuotettua. Olemme vahentdneet tehtaamme
suoria paastoja yli 300 t+ CO2e

vaihtamalla padstottomaadn sahkoon ja korvaamalla
tehtaamme polttoainekdyttdisid ajoneuvoja sdhkokaytioisilla

ajoneuvoilla.
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Yrirvevacruu.  PAASTOT ILMAAN kulietussuunnan mukaan mahdollisimman tehokkaasti polttoaineita kayttamalla. Tavoitteenamme on vuonna
e ons Tehtoamme polttoainekdayttdisten kulkuneuvoijen lisdksi ympdristdd ja kustannuksia sadstden. Kulietus tehtaalta 2025 toimittaa 100 % asiakasjakeluista vusivtuvia
-‘ é pAGstoja iimaan syntyy tehtaan l[ammityksen yhteydessa. asiakkaille tapahtuu yhteistydssé kansainvalisten jo polttoaineita kdytden.
Tehtyjen p&adstomittausten mukaan lammityksesta syntyneet paikallisten kulietuslikkeiden kanssa. Seuraamme
CO2 vuosipadstot olivat kokonaisuudessaan 3496 1. culietuksista aiheutuvia pa@stoid tehtaallemme laaditulla PAKKAUS JA KIERRATYS
Dityppioksidip&dstoja syntyi arviolta 15 t. Vuoden aikana culietusten  hiilijalanjalkilaskurilla, joka mittaa jokaisesta Kalusteiden runkojen pakkausmateriaalina kéytdmme vain
hetkelliset dityppioksidip&dstot nousevat vli sallitun raja- culietuksesta syntyneet pddstot ajetun reitin ja tuotteiden pahvia ja pyrimme jatkuvasti kehittdmdadn vusia tapoja, joilla
arvon. Kuluneen vuoden aikana laadimme kartoituksen painot huomioiden. Kuluneena vuonna kartoitimme keinoja pystymme véhentdmadn muoviin pakkaamista. Pakkausten
uuden ldmmaontuottojdriestelman rakentamiseksi ja p&dstdjen  toimitusten hiilijalanjdlien pienentémiseksi asteittain uusivtuvio kulmasuojat valmistetaan kierratysmuovista ja kartoitamme
vahentamiseksi. Hiilijolanjalkilaskennassa huomioidaan | | | . mahdollisuutta siirtyd pahvipakkauksiin

biopohjaisen lammityspolttoaineen osalta vain metaani- jo myos tasojen osalta. Olemme myos

iGsenind RINKI, FTI, SERTY jo El-Kretsen

organisaatioissa, joiden tavoitteena

dityppioksidipadstot yleisten padstokertoimien mukaisesti.
Kaytamme p&dosin vesiohenteisia pintakdsittelyaineita,

ionka vuoksi VOC pé&dastomme ovat hyvin alhaisia verrattuno on varmistaa pakkausmateriaalien ja

iuotinohenteisia pintakdsittelyaineita kayttéviin valmistajiin, sahkolaitteiden asianmukainen kierrdtys.

Suurin osa VOC padstdistd syntyy tuotantolaitteiden pesuun Olemme mukana pakkausmateriaalien
kaytettavistd livotinaineista. Tuotantomd&drien merkittévasta kierratysohjelmassa, jossa

kasvusta johtuen VOC pdadstémme ovat kuitenkin nousseet. tuottajavastuumme uloftuu aina kuluttajille
Olemme kehitténeet toimintaamme niin, etfd tuotantolaitteiden oddtyviin pakkauksiin asti. Esimerkiksi
pesussa kaytettava livotin kierratetaan mahdollisimman osa laatikoiden maahantuonnisso

moneen kerfaan osana puhdistusprosessia. kaytettavistd kulietuspakkauksista on

uudelleenkaytettavid, ja ne ovatkin

KULJETUKSEN HIILIJALANJALKI

Koko valmistuksemme léhtee likkeelle asiakaskulietusten

tehokkaassa kaytossa valmistajan ja

Puustellin valilla.

suunnittelusta, jolla pyritédn optimoimaan asiakastoimitukset
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HIILKADENJALKEMME

Trirvevastuu.  HIILIKADENJALKEMME varastoineet sen sisélfdman hiilen puuhun. Néin meidan
RAPORTTI e - L 0 o o .
2022 Hiilikaddenjalkemme kuvaa toiminnastamme syntyvid positiivisia  puu- ja biopohjaisiin raaka-aineisiimme sitoutunut hiili sdilyy
" 7 iImastovaikutuksia. Positiivinen hiilikadenjalki syntyy esimerkiksi  tuotteissamme jopa useita kymmenida vuosia, jolloin tama
silloin, kun tuote mahdollistaa asiakkaalle pienemman hillidioksidi on poissa ilmakehdstamme. Vuonna 2022 puu- jo
hillijalanjalien. Kalusteissa kaytettavat puumateriaalit biopohjaisiin tuotteisimme sitoutuneen hiillen maard oli noin
ovat kasvaessaan sitoneet iimakehdsta hiilidioksidia ja 1T 400 tuhatta kg CO2e.

-
-

YMPARISTOTEKOJA METSITTAMALLA
SUOMALAISIA JOUTOMAITA

Tarkeimpid luonnollisia hiilinieluja ovat meret ja mefsat.

Natural Steps -ohjelman yhteistydkumppaneitamme ovat

Puuni Oy sekd John Nurmisen Saatio. Puuni Oy poistaa

niilidioksidia iimakehastd metsittamdalla suomalaisia joutomaita.

John Nurmisen sadtio suojelee ltamerta useilla Puhdas

tdmeri -hankkeilla. Natural Steps ohjelman myéta olemme
tehneet ympdristdtekoja istuttamalla yli 880 puuta Mikkeliin
sidoten ilmakehdsta hiilid noin 420 tuhatta kg CO2. Néiden

lisaksi olemme tukeneet ltdmeren suojelua yhteistydssd John

Nurmisen Saation kanssa.
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HENKILOSTO

Kasvavan likefoimintamme térkein voimavara on hyvinvoiva
henkilostomme. Korostamme tyén merkityksellisyytta ja
teemme jatkuvasti 16ita tydntekijdiden hyvinvoinnin eteen.
Henkilostmme varaan rakentuu kaikkien toimintojen ja
tuotteiden laatu. Haluamme luoda tydyhteison, josso

henkildstd on hyvinvoivaa ja sifoutunutta,

YHDENVERTAINEN TYOYMPARISTO

Vuonna 2022 tydntekijdistamme 30 %, toimihenkildistamme
53 % ja johtoryhmdstamme 1/ % oli naisia. Puustellin tasa-
arvo-suunnifelman tavoitteena on edistdd eri sukupuolten
a eri-ikaisten tyontekijdiden tasa-arvoa tydyhteisdssa.
Jokaisella tyontekijalldmme on merkityksellinen rooli yhteisten
tavoitteidemme saavuttamisessa. Tydntekijat osallistuvat
saanndllisesti pidett@viin yhteistoiminnan, tasa-arvo- jo

| yhdenvertaisuusryhman
sekd palkkaustydryhman
kokoontumisiin, joiden
tarkoituksena on
varmisfaa tasavertainen
a lapindkyva toiminta

koko organisaatiossa.

Henkilon ika, sukupuoli,
uskonto tai etninen fausta

ei saa olla syrjivana

YMPARISTO HIILIJALANJALKI

TOIMENPITEITA 2022

* Nostimme aloituspalkkojamme 10 %
® leimme 600 turvallisuushavaintog

® Palkitsimme 289 kehitystoimenpideﬁd

tekijand missadn vaiheessa henkilon tydsuhteen aikana.
Kaikki toimihenkilomme ovat allekirjoittaneet Code of
conduct -eettisen ohjeistomme, joka on saatavilla niin
sisdisesti kuin myos yrityksen verkkosivuilla. Kéytossamme
on whistleblowing-ilmoituskanava eettisten periaatteiden
vastaisen toiminnan raportoinnin mahdollistamiseksi.
Syrjintéd tai tasa-arvoa loukkaavia tapauksia ei Puustellilla

ole raportointivuonna ollut.

TAVOITTEENA TYONTEKIJAN
SUOSITTELUINDEKSI ENPS 50

Mittaamme tyontekijdiden tyoviihtyvyyttd vuosittaisilla
tyoilmapiirikyselyilld ja pyrimme vastaamaan

tyontekijdidemme esittémiin toiveisiin kuluvan vuoden

aikana. Vuoden 2022 eNPS oli 21, nousten edellisesta

HENKILOSTO

TALOUS

vuodesta. Kyselyn vastausten kokonaiskeskiarvo ol

3.2, joka 1-4 asteikolla tarkoittaa melko hyvaa.
Henkilostomme kasvoi 18 tydntekijan voimin, mutta myods
12,7 % vaihtuvuus oli korkea. Kuluvana vuonna tulemme
panostamaan erityisesti perehdytysprosessiimme sekd
sisdisen ja ulkoisen tydnanatajamielikuvan kohottamiseen
varmistaaksemme tyontekijdresurssien riitidvyyden
kasvavaan tarpeeseemme. Vastasimme tyontekijdidemme
toiveisiin nostamalla aloituspalkkaamme 10 % seka
tuplaamalla virkistysetujen arvon. Osallistimme entistd
aktiivisemmin tyontekiiditd mukaan toiminfamme kehitykseen
tehostamalla runkovalmistustamme yhdessa tyontekijdiden
kanssa. Valmistuskapasiteetin kasvattamiseen tahdénnyt
projektimme on johtanut erinomaisiin tuloksiin. Pyrimme
sitouttamaan tyontekijoitd tiiviimmin mukaan oman

tyonsd kehittdmiseen jatkamalla seuraavaa laajempaa
laatuun, tuottavuuteen ja materiaalihukan vahentémiseen
keskittyvad kehitysprojektiomme puuovitehtaamme
tyontekijdiden kanssa. Kuluneena vuonna koulutimme
tyontekijoitd jatkuvan parantamisen ajatteluun ja tyontekijat
tofeuttivat 289 kehitystoimenpidettd liithyen muun muasso
tydtapojen- ja turvallisuuden parantamiseen. Vuoden 2023
tavoitteenamme on toteuttaa 500 jatkuvan parantamisen
toimenpidettd. Kaikki tofeutuneet parannukset palkitsemme

JP-ohjelmamme mukaisesti.
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-‘ Q Toimintamme jatkuvasta kasvusta johtuen meillé on 200
asvava tarve ammattitaitoisille tyontekijoille. Vuonna 2022 ;
15
keskim@drdinen henkilostomaaramme kasvoi 18 tydntekijalla. 125

< 24v
25-34v
w35-44 v
mA45-54 v
=55 <

100

Kasvavan tydntekijGtarpeen vuoksi turvauduimme myos
vuokratydvoimaan noin 5 henkilétyévuoden verran. Kaikki 50 28

uudet seka vanhat tyonfekiidat saavat perehdytyksen uusiin : S

O |

tyotehtaviin siirrytidessd. Puusepdnteollisuuteen ja muihin Johto  Ylemméit toimihenkilit  Toimihenkilat Tysntekijct

alaan liittyviin t6ihin koulutimme henkiléstoamme yhteensd Henkiléston

3695 tuntia. Teemme yhteistydtd myds TEHoimiston kansso keski-ika 43 v
mahdollistaaksemme tydmarkkinoilta pois ajautumassa olevien

tyollistymisen jariestamalla tydkokeiluja tuotannossamme. Myos

myyntihenkildstomme saa vuosittain sGanndllista koulutusto Henkildsts tydsuhteittain

tuotteisiin ja myyntitoimintaan liittyen. 1% 2%

/ Henkil&ston jakauma sukupuolittain

180 163
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: - I
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Johto Ylemmét toimihenkilét  Toimihenkilst Tyéntekijéit

Henkil6sto 2020 2021 2022

Henkilsstén vaihtuvuus % 11 13,9 12,7

Keskimddrdainen henkilokunta 340 361 379
Harjavalta (31.12.2022) 306
Muu Suomi (31.12.2022) 87

/7 71

Hallinnon alla olevat tydntekijat (arvio) 2022

Myynti 131
Kuljetus 47
Asennus 233

= Vakituiset ja kokoaikaiset tydsuhteet  Madrdaikaiset  ~ osa-aikaiset Naiset = Miehet
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PANIOKSET ENINAKOIVAAN TURVALLISUUSTYOHON

Vuoden keskeinen teemamme oli tydturvallisuuskulttuurin
kehittéminen tehtaallamme. Panostimme ennaltaehkdiseviin
toimenpiteisiin ja teimme favoitteellista tyota laskeaksemme
tapaturmataajuutiamme. Koulutimme tydntekijoita fehtaallemme
laadittua turvallisuusvideota hyddyntden, jGriestestimme
ensisammutuskoulutuksia tyontekidille ja tehtaamme omao
tydterveyshuolio vastasi katftavista koronaa ehkdisevistd
toimista anfamalla rokotuksia ja testejd tyontekijoille.
Bakteerien leviamista ehkdistiin koronatoimien liscksi
suojaamalla yleiset pinnat valokatalyysipinnoitteella, joka

tarkistusmittausten mukaan paransi pintojen hygienisyyta.

Toimenpiteistd huolimatta tydtapaturmien madrd kasvoi jo
korona-pandemia lisasi sairauspoissaoloja tehtaallamme.
Turvallisuuskulttuurin parantamista jatkamme kuluvana
vuonna ohjelmamme mukaisesti panostamalla erityisest
perehdytykseen ja tydpistekohtaisten vaarojen arviointiin,
Tavoitteenamme on 1000 turvallisuushavaintoa ja alle 18

kpl/milj.h tydtapaturmataajuus.

ENNATYSMAARA TURVALLISUUSHAVAINTOJA

Onnistuimme keradmaadn tavoitteenamme olleet 600

turvallisuushavaintoa ja jalkauttamaan turvallisuuskulttuurio

osaksi tyontekijdiden jokapdivdistd tekemistd. Havaintojo
keraGmme arjestelmaamme tyontekijoilid seka kuukausittaisten
turvallisuuteen ja siisteyteen keskittyvien 5S-arviointien

avulla. Kaikki turvallisuushavainnot késitelladn ja jokaisesta
tapaturmasta raportoidaan aina organisaation ylimmadlle
johdolle asti. Tydtapaturmia sattui kuluneena vuonno
vhteensd 20 joista yksi vakava tapaturma tutkittiin myos AVEn
toimesta, fodeten foimintatapojen ja turvallisuusohjeistuksen
olevan kunnossa. Jokainen tapaturma on tutkittu ja korjaavat
toimenpifeet foteutettu turvallisuustandardimme mukaisen

tutkintoprosessin mukaisesti.

Tydtapaturmat kpl 2020 2021 2022
Tydmatkatapaturmat kpl 2 2 2
Tyotapaturmat (ilman tydmatkatapaturmia) poissaolo < 1 pv 2 8 é
Tydtapaturmat (ilman tyématkatapaturmia) poissaolo => 1 pv 8 11 14
Tapaturmataajuus per miljoonaa tydtuntia kpl/milj. h 20 24 29
Sairauspoissaolopdivét yhteensd (ilman tapaturmapoissaolojal) 3693 5009 5911
Sairauspdivat per tydntekija (ilman tapaturmapoissaolojal) 11 14 16
Sairauspoissaolo % per tehdyt tydtunnit (ilman tapaturmapoissaoloja) 4,4 6,9 7,7
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TURVALLSUUDEN JA HYVINVOINNIN JOHTAMINEN

TURVALLISIA TOIMINTATAPOJA TUKEVA
JOHTAMINEN

Toimintaamme ohjaa tydterveys- ja tydturvallisuusiariestelma
ISO 45001 standardi, jonka mukaan yllapidéamme,
kehitdmme sekd arvioimme tydympdriston turvallisuutta.
Stardardinmukaiset toiminfatavat ulottuvat aina fehtaalta
myymdldihin asti. Tyodsuojelutoimikunta sekd tehtaallamme
toimiva oma tydterveyshuolto tekevat yhteistydtd tydpisteiden

turvallisuutta ja ergonomiaa

vllépitava varhaisen puuttumisen malli, jonka avulla pyrimme

vhteistydssa tyontekijan ja tydterveysladkarin kanssa

Gytamaan keinot, joilla henkilon tydkykyd voidaan parantag,

olivatpa syyt sitten tydperdisia tai sivillieldmdsta johtuvia.
Varhaisen puuttumisen toimenpiteilld pyrimme tukemaan
tyontekiian tyokykyd ja ehkdisemadn tyokyvyttomyytta
ouuttumalla yli 10 % tydajasta ylittéviin sairauspoissaoloihin

kahdesti vuodessa. Malli pitad sisélladan aktiivisen tuen

kehittden. Teemme

vuosittain ristiinauditoinnit eri pa——l

osastoillemme ja kerdémme
turvallisuushavaintoja,
joiden etenemistd
seuraamme kuukausittain.
Liscksi kaytossamme on
5S-ariestelmd, jonka avullo
vligpidéamme ja valvomme
tyopisteiden turvallisuutta,

siisfeyfta ja ergonomiaa.

VARHAISEN
PUUTTUMISEN MALLI

Kaytossdmme on

tyontekijiden tydkykyd

muodot, kuten esimerkiksi menetelmat esimiehen ja alaisen
valisiin varhaisen puuttumisen keskusteluihin sekda tarvittaessa

mahdollisuudet tydsuojelun ja tydterveyshuollon tukeen.

TUEMME AKTIIVISUUTTA VAPAA-AJALLA

Tuemme myos tyontekijdidemme akfiivisuutta vapaa-ajalla

iakamalla vuosittain kulttuuriin ja likuntaan lithyvid etuja

sekd mahdollistamalla vikoittaiset harrastusmahdollisuudet
muun muassa jddurheilun
ia salibandyn osalta.
Tyontekijdistdmme koostuva
vapaa-aikatoimikunto
Griestad erilaisia virkistys-

ia urheilutapahtumia

oko henkilokunnalle.
Tyontekijoilldmme on myds
mahdollisuus hyddyntad
muita tarjoamiamme efuja
muun muassa Pohjois-Suomen

|om0-05unnoisf0mme.
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YMPARISTO

TAIOUDELLNEN VASTUU

Vuodesta 1983 Puustelli on ollut Suomen ostetuin
keittiomerkki. Tavoitteenamme on jatkossakin olla toimialan
iohtava foimija Suomessa. Kannattavalla kasvulla

varmistamme, ettd pystymme toimimaan parhaallo

mahdollisella tavalla ympériston ja sidosryhmat huomioiden.

Kannattavalla ja kilpailukykyisella toiminnalla pystymme
kehittym&an liketoiminnan jokaisella osa-alueella. Puustell
on tunnettu tuotteiden ja palveluiden korkeasta laadusta.
Naiden odotusten yllépitdmiseksi tarvitaan arvojensa

mukaisesti ja taloudellisesti vakaalla pohijalla toimiva yritys.

KATSAUS VUOTEEN 2022

Liikevaihtomme kasvoi 15 % ollen noin 119 milioonao
euroa. Liiketoimintamme voitto oli noin 8 miljoonac
euroa. Merkittavad kasvu keskittyi rakennusliketoimintaan.
Investoimme vuoden aikana uusiin tuotantolinjoihin jo
laajensimme tehdasrakennuksiamme. Tuotannon volyymi

oli enndtyksellinen ja ponnistelimme toimitusvarmuuden

puolesta. Investointiohjelmamme mukaisesti tulemme
laajentamaan tuotantolaitostamme kuluvana vuonna
ia investoimme laitehankintoihin varmistaaksemme

toimitusvarmuuden fason toiminfamme kasvaessa.

Mybs Euroopassa alkanut sota vaikutti materiaalien

saatavuuteen alkuvuonna. Raaka-aineiden hinnan nousu

Taloudellinen vastuu lukuina M€ 2020 2021 2022
Liikevaihto 86,2 103,4 119
Ostot (materiadalit ja palvelut) 54,6 65,6 78,3
Henkilokunnalle maksetut palkat 13,4 15,1 16,2
Rahoituskulut 0,2 0,2 0,2
Omistajille maksetut osingot 1,0 1,0 1,5
Maksetut verot 1,9 3,5 3,7
Taloudellinen liséiarvo sidosryhmille 69,5 82,2 96,6
Investoinnit 3,8 6,6 3,2

iatkui, mink& johdosta jouduimme nostamaan myos
asiakashintojamme. Materiaalien jo palveluiden ostoista,
maksetuista palkoista sekd rahoituskuluista koostuvo
sidosryhmille tuotettu lisGarvo kasvoi noin 18 % ollen 96,6

milioonaa euroa.

Puustelli kuuluu Puusepdanteollisuuden tydehtosopimuksen
piiriin. Puustelli tydnantajana on hyvaksytty
Puusepdnteollisuus ry:n jGseneksi ja sitd mydden myds
Flinkeinoeldman keskusliiton jaseneksi. Tyontekijoita koskevan
tydehtosopimuksen Puusepdnteollisuus ry neuvottelee
Teollisuusliitto ry:n kanssa ja toimihenkilsita koskevan

tydehtosopimuksen Ammattiliitto Pro ry:n kanssa.

HENKILOSTO
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TOIMINNAN RISKIT JA MARDOLLISUUDET

Olemme tunnistaneet liketoimintaamme koskevat riskit

ia hallitsemme niita hyvalla seurannalla, suunnittelulla jo
vakuutuksilla. Toimitusvarmuuteemme vaikuttavia riskejd
hallitsemme useilla varatoimittajilla sekd hankkimalla
tarkeimmat materiaalimme suoraan niitd valmistavilta tahoilta.
Vuosikymmenten tiivis yhteistyd ja molemminpuolinen luottamus
edesautfavat foimitusvarmuuden yll@pitémistd haastavissakin
olosuhteissa. Kuluvan vuoden aikana tulemme tekemdaan
laajemman TCFD:n suositusten mukaisen riskienarvioinnin

Imastoon liittyvista taloudellisista riskeista ja mahdollisuuksista.

Tuotteiden teknisen laadun riskej@ minimoidaan ja ehkdistadn
toimimalla 1SO Q001 laatusertitikaatin mukaisesti, jollo
puolestaan on vaikutusta tuottavuuteen, laatuun sekd
asiakastyytyvdisyyteen. Kaupungistumisen seurauksena
kysyntd painottuu yha enemmdan kasvukeskuksiin, Merkittévand
taloudellisena risking voidaan pité& asuntomarkkinoiden
vleistd kehitystd, jolla on suora vaikutus Puustellin

toiminnan laajuuteen ja kannattavuuteen. Henkilostoriskic
hallitaksemme olemme laajentaneet HR toimintojamme ja
panostaneet rekrytointikanavien ndkyvyyteen paikallisesti
tydpaikan muun ilmapiirin kehitystd unohtamatta. lhmisten
terveyteen ja tydympdristoon kohdistuvat Tyysiset riskit, kuten
COVID-19 pandemia on osoittanut, lisadvat likefoiminnan

riskejd ja vaikuttavat muun muassa materiaalien hintoihin

ia saatavuuteen. Vuoden 2022 aikana kannattavuuteen
vaikuttivat materiaalien saatavuudessa esiintyneet haasteet
ia materiaalien hintojen merkittdva nousu. Huomioitavio
riskejd@ ovat myds korkotason merkittévé nousu sekd
Ruotsin kruunun mahdollinen heikkeneminen, joka voi osin
vaikuttaa liketoiminnan kannattavuuden heikkenemiseen.
liscksi asiakkaiden ja yhteistydkumppaneiden mahdollinen

maksukyvyn heikkeneminen lisaa likefoiminnan riskejd.

INVESTOIMME TIETOSUOJAN PARANTAMISEEN

Digitalisaation myota tietoturvallisuuden merkitys korostuu
tarkednd osana sosiadlista vastuutamme. Tietohallinfopadllikon
alaisuudessa toimiva [T-osastomme varmistaa niin
asiakkaiden, yhteistydkumppaneiden kuin tyontekijdidenkin
nenkildkohtaisten tietojen turvallisen kayton ja salassapidon.
Kaikki vudet tyontekijat kayvat lapi henkiloston salassapitoon
ia ohjelmistoihin liittyvan tiefoturvaohjeistuksen osanao

oerehdytysprosessiamme. Henkilotietojen tallennukseen

ia luovutukseen liittyvan laajemman GDPR -ohjeistormme

noudattaminen on osa myyjien ja toimihenkildiden pdivittdistd

tyoskentelyd.

Kuluneen vuoden aikana tehostimme padtelaitteidemme
tilan valvontaa EDR-ratkaisulla havaitoksemme mahdolliset

tietoturvahyokkaykset nopeammin. Otimme kayttoon

—_—

HENKILOSTO TALOUS

monivaiheisen tunnistautumisen |dhes kaikkiin palveluihimme

suojataksemme yrityksen digitaalista omaisuutta.
Sisaverkkoamme tarkastellaan tehokkaasti tekodlyn avulla
ja tiefojen varmuuskopiointia on laajennettu kattamaan

coko tietojariestelmaympdristo. Kuluvana vuonna tulemme

couluttamaan tydntekijoitd kyberturvallisuusvalmennuksella.
Vuoden 2022 aikana ei fapahtunut yhiadn henkildtietoihin

kohdistuvia tietoturvaloukkauksia.

Asiakkaidemme kaytossa on henkildkohtainen MyPuustelli-
sovellus, johon asiakas saa kootusti tiedon ja dokumentit
keittion saapumisesta, asennus- ja kayttoohjeista sekd takuista.
Talla véhennémme paperisten dokumenttien tarvetta ja

parannamme fiedonkulun nopeutta.
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20292 Tarkedksi ja merkittGvaksi osaksi Puustellin taloudellista olemme avanneet vdlillisia ja valitémia veroja
24 vastuuta sisaltyvat myds yhteiskunnalle maksetut verot, jotko sekd henkilostoon lithyvia veronluonteisia maksuja.
tulevat hyvin esiin verojalanidliessémme. Verojalanjdlielld Verojalanjalkemme kotimaassa vuonna 2022 oli yhteensd
tarkoitetaan yrityksen toiminnasta kertyneitd veroja ja 10,75 milioonaa euroa, minkd lisaksi maksoimme 1,8
veronluonteisia maksuja yhteiskunnalle. Verojalanjdliessamme  miljoonaa euroa veroja myds Ruotsiin.
Kiinteistvero .1
Verojalanjalki kotimaassa 2022 H 5%

Tilitetty

TyEL-maksut

Maksetut verot yht 3.721.000 € 25% / R
Palkoista piddtetyt - arvonlisévero  3.105.000 €
ennakonpidatykset - tulovero 520.000 €
3.672.000 € - kiinteistovero 96.000 € Verojalanjalki
2022
10,75 M€
Muut
henkildsivukulut
&% \ Ennakonpidétykset

34 %

Henkilostoon liittyvat
veronluontoiset maksut yht.

3.359.000 €
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VASTUULLISUUDEN JOHTAMINEN

Toimintamme lGhtokohtana on vastuullinen liketoiminto
osana paivittdistd tyotd ja paatdksentekoa. Tunnistamme
liiketoimintamme merkittGvimmat sidosryhmdt ja ndiden
odotukset tuotteitamme kohtaan. Olemme aloittaneet
laajemman vastuullisuuteen keskittyvén olennaisuusarvioinnin
arvokefjussamme muun muassa toimittajien, myyijien,
kuluttajien ja kuljetusliikkeidemme kanssa. Jatkamme
sidosryhmille keskeisten vastuullisuusodotusten kartoitusta
vastataksemme mahdollisimman hyvin sidosryhmiemme

tarpeisiin.

Koko organisaation foimintaa ohjaa hallituksen hyvaksyma
strategia, jossa vastuullisuus korostuu yhtend merkittGvimmista
strategisista tavoitteista. Vuosittaista toimintaa ohjaamme
toimintasuunnitelman pohjalta. Likefoiminnan tavoitteet
madritellaan vuosittain valmistus- ja palveluprosessien

osalta talouden, ekologisen ja sosiadlisen foiminnan
ndkokulmista. Yrityksen johto valvoo koko verkosfon foiminnan
tavoitteiden toteutumista ja varmistaa vastuualueiden riittGvat
koulutetut resurssit. Johtoryhmd vastaa vastuullisuustrategian
iGytantddnpanosta ja strategian mukaisista favoitteista.
laatu- jo HR osastomme vastaa vastuullisuusohjelman

ja -raportin suunnitfelusta ja toteutuksesta yhdessa

sisdisen vastuullisuustydryhmamme kanssa. Toteutusta

seurataan kuukausittain vastuullisuustydryhman ja johdon

kanssa. Johtoryhma hyvaksyy vastuullisuusmittarit ja

politiikat, joiden mukaan toimintaa ohjataan. Taytédmme
viranomaisvaatimukset, toimialamme standardit sek& oman
toimintajdrjestelmémme vaatimukset. Toimintamme pohjana
on Code of Conduct eettinen ohjeistomme. Johdon tehtévé
on varmistaa, eftd tyodntekijat tuntevat sisdiset ohjeistuksemme
ia eftd tuotteemme tayttavat kaikki niitc koskevat madraykset
ja standardit. Toimintaamme ohjaa toimintajdriestelmd, joka
taytaa 1ISO Q001:2015, 14001:2015 ja ISO 45001:2018
laatu-, ymparisto-, tydterveys- ja tydturvallisuusstandardien
vaatimukset niin Suomen kuin Ruotsinkin toiminnassa.
Kuluneen vuoden aikana auditoinneissa ei ilmennyt yhidkadan

merkittGvad poikkeamaa.

Natural Steps -ohjelmallamme valmistuksemme

TALOUS

on hiilineutraali vuoteen 2035 mennessd

Halvamme tuoda tiedon ekologisimmista

materiaalivaihtoehdoista asiakkaan saataville

Tavoitteenamme on viedd toimialaa kohti vastuullisempia

ja ympadristoa sdadstavampid toimintatapoja

tivii

llé yhteistyolld sidosryhmiemme kanssa
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TOIMITUSKETJU HANKINTA HIILJALANJALKI HENKILOSTO TALOUS
TO |/\/\| NTATA\/AT VASTUULLISUUDEN JOHTAMINEN PUUSTELLILLA

CODE OF CONDUCT - EETTINEN OHJEISTO

YRITYSVASTUU-  1aytGdmme viranomaisvaatimukset, toimialamme standardit
RA;O%';TT' sekd oman toimintajdriestelmémme vaatimukset. Johdon :“E i AL
26 tehtéva on varmistaa, ettd tydntekij@t tunfevat sisdiset (ED CE)
ohjeistuksemme ja eftd tuotteemme tayttavat kaikki niitd é 2 JOHTORYHMA

koskevat madraykset ja standardit. Toimintaamme ohjaa

foimintajdirjestelmd;, joka taytad i TOIMINTAJARJESTELMAN JOHTORYHMA
ISO 9001:2015, 14001:2015 ja ISO 45001:2018 =
laatu-, ymparisto-, tydterveys- ja tyoturvallisuusstandardien =7z VASTUULLISUUSTYORYHMA
(a1
vaatimukset. z %
O
D T .
- (:5 TYOSUOJELUTOIMIKUNTA TASA-ARVOTOIMIKUNTA JATKUVI?IY\IgRAYRl_IlA;\TgAMISEN
PALKITSEMINEN =
= o
Kéytamme kannustimia edesauttamaan strategian tofeutumista 7 TR A AN BT
sekd palkitaksemme tyontekijoitd henkilokohtaisista =
suorituksista. Kannustimet muodostavat osan tyontekijdiden A X
YOER] > S TOIMITTAJA-ARVIOINNIT ~ ASIAKASTYYTYVAISYYSKYSELYT
kuukausittaisesta palkasta, joka madraytyy strategisten =5
mittareiden tulosten perusteella. Toimihenkildiden ja johdon Z5 HENKILOSTOKYSELYT VARAAISEN PUUTTUMISER TURVALLSUUSAAVAINTO
< Q MALL JARJESTELMA
vuosibonus on sidottu kunkin osaston strategisiin tavoitteisiin, D %
joiden tofeutumista seurataan kuukausittain. Kuluvan WHISTLEBLOWER-ILMOITUSKANAVA
vuoden aikana tulemme kouluttamaan tyontekijcitamme
calkitsemisidriestelmamme foiminnasta ja lisééamedn JOHTAMINEN JA MENETTELYTAVAT JOHTAMISJARJESTELMAT JA STANDARDIT
fietoisuutta henkildkohtaisista vaikutusmahdollisuuksista. TALOUDELLINEN VASTUU Kannattavan kasvun avulla mahdollistamme Laatujérjestelméstandardi 1ISO 9001, Sisdiset
toimintamme jatkuvan kehittémisen auditoinnit

Noudatamme ja yllépidémme ihmisoikeuksiin
SOSIAALINEN VASTUU ja tydeldmén periaatteisiin madriteltyjé
toimintatapoja

Puustellin eettiset ohjeet, Tydterveys- ja
turvallisuustandardi ISO 45001, Avainlippu

Ympaéristdjdrjestelmdstandardi ISO 14001,

Laatujariestelmastandardi ISO 9001, M1-
Luokitus, Fl-merkki, Toimittaja-arvioinnit

Koko tuotteen elinkaaren kattava
ympdristévastuullinen toimintatapa

YMPARISTO- JA TUOTEVASTUU
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HENKILOSTO TALOUS

Vastuullinen johtaminen Puustellilla perustuu arvoihimme, jotka madrittelevat tapamme toimia ja tuottaa palveluja. Liketoimintaamme ohjaa Puustellin eettinen

ohjeisto, jota velvoitamme koko organisaatiomme noudattamaan. Toimimme myds YK:n Global Compact aloitteen kymmentd ihmisoikeuksiin, tyoeldman

standardeihin, ympdristéon ja korruption kitkemiseen liittyvéd periaatetta noudattaen.

ASIAKKAAT ETUSIJALLE

Haluamme yllataa asiakkaamme positiivisesti koko
palveluketiussamme aina ensi kontaktista asennukseen asti.
Ftsimme jatkuvasti fietoa asiakkaiden muuttuvista tarpeista
a toiveista sekd kaytamme niitd kehitystydmme pohjana.

Ymmarrdmme asiakastarpeen kokonaisvaltaisesti, ja pidémme

asiakkaamme ajan tasalla aktiivisella tiedottamisella.

Arvostamme sisdistd asiakkuutta, ja seuraamme aktiivisesti

koko palveluketjun toiminnan tasoa ja laaduntuottokykyd sekd

palkitsemme onnistuneet suoritukset.

PERUSTANA LUOTTAMUS

Olemme johdonmukaisia ja rehellisié kaikesso
toiminnassamme. Kohtelemme kaikkia tasapuolisesti

ia piddmme aina sanamme. Arvostamme kaikkia
tyotovereifamme ja heidén mielipiteitddn. Kannamme
toiminnassamme vastuun henkildstosta, asiakkaista,
ympdristosta sekd taloudellisesta jatkuvuudesta. Huolehdimme
henkilostomme hyvinvoinnista ja tuemme sitd hyvallé
esimiestyolld. Pidamme tydilmapiirimme avoimena ja

keskustelemme myds hankalista asioista.

TULOSTA YHTEISTYOLLA

Tuloksellisuus syntyy siitd, ettd eri yksikot ymmartavat

ia nakevat kokonaisuuden sekd ponnistelevat samaan
suuntaan. Sitoudumme yhteisiin peliséantéihin ja toimimme
iohdonmukaisesti niiden hyvaksi. Seuraamme jatkuvasti

toimintamme tuloksellisuutta ja teemme nopeasti korjaavat

toimenpiteet. Asetamme yhdessd tavoitteita, jotka saavutamme
vksilding ja ryhming foisiamme tukien. Arvostamme ahkeruutto
a tuloksentekoa sekd kannustamme niihin jatkuvasti.

Pidémme ilmapiirin positiivisena, ja olemme ylpeitd jokaisesta

onnistumisesta.

UUDISTUMALLA TULEVAISUUTEEN

Olemme aktiivisia uusien vaikutteiden ja mahdollisuuksien
etsijoitd. Uskallomme kokeilla uutta ja olemme aloitteellisia.
Yksiloing ja ryhming kehitdmme jatkuvasti sita, mita feemme
ia pyrimme fehokkaisiin ja selkeisiin ratkaisuihin, jotka
tuottavat pysyvad kilpailuetua. Asefamme tavoitteemme
pidemmdlle kuin vain vuoden padahén, mutta reagoimme
muutoksiin nopeasti. Uudet tuotteet, palvelut ja foimintatavat
ofamme kayttdon muita nopeammin, ja varmistamme niiden

kaupallisen hyodyntamisen.
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KESKEISIMMAT SIDOSRYHMAT

Olemme tunnistaneet tarkeimmat sidosryhmamme, joiden kanssa pidédmme ylla aktiivista vuoropuhelua. Huomiocimme sidosryhmiemme farpeet ja odotukset

-—

HENKILOSTO TALOUS

iokapdivaisessd toiminnassamme, ja tydskentelemme tiiviissa yhteistydssa kestavampien ratkaisujen [oytamiseksi. Seuraamme sidosryhmiemme tarpeita

iatkuvalla avoimella vuoropuhelulla seka erilaisilla kyselyilla ja mittareilla.

ASIAKKAAT

Asiakkaitamme ovat yksityiset uudisrakentajat ja saneeraajat
seka projektimyyntiliiketoiminnan kautta tulevat rakennuslikkeet.
Tuotteiden on oltava brandimme mukaisia, vastuullisesti
valmistettuja, ekologisia sekd virheettoming oikeassa paikasso
oikeaan aikaan. Rakennuslikeasiakkaamme odottavat

meilta sertitioituja loatujériestelmid, jotka mahdollistavat
laadukkaan ja vastuullisen likefoiminnan todentamisen.
Seuraamme asiakastyytyvdisyyttamme aktiivisest

asiokastyytyvdisyyskyselyilld jo NPS-mittarin avulla.

HENKILOSTO

Henkilostomme odottaa toiminnaltamme kokonaisvaltaista
vastuullisuutta seka merkityksellista, luotettavaa ja pitkdaikaista

tyotd, jossa on mahdollista kehittyd. Turvallinen ja motivoiva

tyOympdristd on foiminfamme [ghtokohta. Kéymme akfiivisto
vuoropuhelua avoimen sisdisen viestinndn ja séanndllisten
kehityskeskustelujen avulla. Viestimme tyontekijdille toimistamme
kestavan kehityksen parissa. Seuraamme henkildstomme hyvin-

vointia vuosittaisilla tydtyytyvdisyysmitiauksilla ja kehittmme ak-

tiivisesti toiminfaa ja esimiestaitoja saamiemme tulosten pohjalta.

MYYMALAT

Tyollistamme myds myyiid noin neli@ssdkymmenessd
Puustelli-myymdalassa seka rakennuslikkeille suunnatussa
orojektimyyntiorganisaatiossa. Myyjdmme odottavat meiltd
vastuullista foimintaa, korkealaatuisia tuotteita ja luotettavuutio
niin foimituksissa kuin muussakin foiminnassa. Kaymme
akfiivista keskustelua myyntikenttdmme kanssa yhteisista
toimintamalleista, myynnin tarpeista sekd ennusteista.
Koulutamme myyijia saénnéllisesti sekd iarjestelmien,
tuotteiden, ettd vastuullisen myynnin osalta. Mitaamme

myynnin suorituskykyd ja viestimme siitd saannollisesti.

TOIMITTAJAT

Toimiftajomme odottavat meilid pitkdaikaista yhteistydid,
luotettavia ennusteita, suurta volyymia sekd hyvad maksukykya.
Materiaaleja kehittamdallé pyrimme yhdessa parantamaan
tuotteidemme vastuullisuutta ja teemme ftiivistd yhteistydtd aina
toimittajiemme tuotekehitysprosesseista ldhtien. Seuraamme
vastuullisen hankinnan periaatteiden noudattamista saénnallisilla
toimitfaja-arvicinneilla ja velvoitamme kaikkia toimittajio

allekirjoittomaan Code of Conduct eettisen ohjeistomme.

VIRANOMAISET JA MUUT TOIMIALAJARJESTOT

Viranomaiset odottavat lakisGdteisten velvoitteidemme
tGyttamistd, avoimuutta ja yhteistydtd. Toimimme vastuullisten
a eeftisten hankinfaperiaatteiden mukaisesti ja raportoimme
avoimesti ja akfiivisesti yritysvastuuseen liittyvistd asioista.
Olemme mukana myds seuraavissa jdrjestoissd, joiden
tehtGvand on koko toimialan ja suomalaisen tyén
kehittminen: Puusepdnteollisuus ry, Metsateollisuus ry,

Elinkeinoelaman keskusliitto seka Suomalaisen tyon liitto.

OMISTAJAT, RAHOITTAJAT JA
MUUT SIDOSRYHMAT

Omistajat odottavat kannattavaa, jatkuvaa jo

vastuullista liketoimintaa seka tyytyvdisia asiakkaita ja
tyontekiditd. Luotettava, tarkka, lGpindkyva ja oikeo-
aikainen taloustieto on ensiarvoisen tarkedd. Yrityksen
riskienarviointi fofeutetaan saanndllisesti. Yrityksen kilpailu-
a suorituskykyd seurataan akfiivisesti ja siita viestitaan

saanndllisesti niin henkildstlle kuin omistaiillekin.
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SERTIFIKAATIT JA TUNNUSTUKSET

M1 SISAILMALUOKITUKSEN PARAS TASO

SisGilman puhtaudesta kerfova Ml-unnus on myonnetty
io yli Q0 prosentille Puustellituotteista. Tuotteet testataan

puolueettomassa testilaboratoriossa ja sisGilman puhtaus

madritellaan kolmella eri tasolla. M1 on tasoista parhain.
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1ISO 9001

LAADUNHALLINTAJARJESTELMA

Kaikki palvelumme ovat kansainvdlisen 1ISO-
sertifioinnin piirissa. 1ISO Q001 laatujariestelmé on

ollut kéytdssémme jo vuodesta 2004 |Ghtien.

(S-E rt El-Kretsen
serty P

STANDARDIEN MUKAINEN TUOTE

Fl-merkki osoittaa, ettd Puustelli-tuote on standardien
mukaan valmistettu, turvallinen, kestava ja laadukas.
Merkinnan piiriin kuuluvia tuotteita valvotaan ja
tarkastetaan jatkuvasti. Puustellin tuotteiden turvallisuus jo

laatu on testattu virallisesti jo vuodesta 1989 Iahtien.

QD

)
YMPARISTOJARJESTELMA

Huomioimme ympdriston kaikessa toiminnassamme.
SO 14001 sertitiointi kertoo toimintamme

iatkuvasta parantamisesta ympdriston: hyvaksi.

SAHKOLAITTEIDEN KIERRATYSTA JA JATEHUOLTOA
Olemme sahkolaitteiden kierratyksestd ja jatehuollosta vastaavan Sertyn
iGsen Suomessa sekd EFKretsen Abin jGsen Ruotsissa. Jasenyytemme
velvoittaa meité osallistumaan toimittamamme elektroniikan

kierratyskustannuksiin Suomessa ja Ruotsissa,

TEHTY SUOMESSA
® | MADE IN FINLAND

AVAINLIPPU ON MERKKI SUOMALAISESTA TYOSTA

Jokainen Puustellikeittic valmistetaan Harjavallassa. Suomalaisen Tyén
Liton myontamd Avainlippu-merkki kertoo, ettd tuotteen kotimaisuusaste
on vahintaan 50 prosenttia. Puustelli-kalusteille Avainlippu on myénnetty

io yli 20 vuotta siften.

I qu((/&

N

N

PN
& %,
<,

2
m
—— a
=l
|

% DNV f
\|SO45001/

TYOTERVEYS- JA TURVALLISUUSJARJESTELMA

Haluamme luoda parhaat mahdolliset tydolosuhteet henkilokunnallemme.
ISO 45001 sertitikaattimme kertoo panoksestamme henkiloston

tyoturvallisuuteen, hyvinvointiin ja jotkuvaan osaamisen kehittémiseen.

)
®
R | N K l FORPACKNINGS
& TIDNINGS
INSAMLINGEN

PAKKAUSMATERIAALIEN KIERRATYS

Olemme Suomen pakkauskierrétys Rinki Oy:n sekd Ruotsin

Forpacknings- och Tidningsinsamlingen (FTI):n jGsenid. Jasenyys viestii,
ettd yritys hoitaa pakkausten tuottajavastuun ja jarjestelmien ansiosta

vain pieni osa pakkausten kokonaiskaytdsta jG@a hyddyntamatta.
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RAPORTOINTIPERIAATTEET

Varmistamme foimintamme |&pindkyvyyden raportoimalla
vastuullisesta likefoiminnastamme saéanndllisesti.
Yritysvastuuraporttimme on laadittu noudattaen kansainvalistd

Global Reporting Initiative (GRI)}-standardia. Katsauksesso

Puustellin kestavan kehityksen olennaisimmat ndkskohdat
® Ympdristod saastavat materiaalit ja laadukkaat tuotteet
e Tuotekehitys ja kest@vat innovaatiot

e [rinomainen asiokaskokemus

® Yhteistyd sidosryhmien kanssa ympdristod sddstévampien ratkaisujen puolesto

raportoidut taloudelliset asiat koskevat koko Puustelli
Group Oy:n foimintaa. Sosiaaliset- ja ympdristtiedot
koskevat padosin Puustelli Group Oy:n Harjavallassa

sijaitsevaa tuotantolaitosta. Raportin sisallon vertailu GRI-

TALOUS

standardeihin |6ytyy GRHaulukosta. Raportin sisclto perustuu
olennaisuusarvioon, jossa vastuullisuusasioista vastaavat
henkilot johtoa mydden ovat tunnistaneet Puustellille

olennaisimmat vastuullisuusnakokohdat.

Olennaisuusanalyysi

C

1y

S a Tyﬁitewgys— ia a Muteriuqht iu‘ 0O laadukas ja O Asiakaskokemus

turvallisuus fuotteen elinkaari kestava tuote
L] Vosuulihende O Kulietuksen paasist
luotefiava tyénantaja
" QO Sidosryhméyhteistyd
= Q limasto ja padstot O Tuotekehitys ja kestévat
o ctoet i kier Q Vastuullinen innovaatiot
%z QO Jatteet ja kierratys THE —
o Q Energiatehokkuus
2 Q Kannattava kaswu ja 0 Korruptiontorjunta
m . . . .
R O Tysnlekididen jatkuva parantaminen | eeftisyys
‘O
= koulutus O Monimuofoisuus ja
fasa-arvo
QO Verojalanjalki

O

-

3

AV

>
Keskitaso Krkar

Tarkeys sidosryhmille
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RAPORTIN TUNNUSLUVUT

Raportissa kuvataan yrityksen toiminnan taloudelliset,
sosiaaliset ja ympdristovaikutukset tilikaudelta 1.1-31.12.2022.
Taloudellisen vastuun tunnusluvut perustuvat Puustellin 2022
kirjanpitoon ja tarkistettuun tilinpadtokseen. Tydturvallisuuteen
ia henkilostoon lithyvat luvut ovat perdisin Puustellin omista
seurantajdriestelmista.

Ympdristovastuun tunnusluvut on kerdtty Puustellin omasto

YMPARISTO

seurantajdriestelmastd seka ulkopuolisten palveluntuottajien
energianhallintajariestelmista. VOC padstot ilmaan -aulukosso
raportoimme osfetut livottimet (kg), josta véhenndmme
kasiteltévaksi toimitetun livotinjatteen madran. NOx padstot
olivat 1.4.2019 tehdyn mittauksen mukaan 11,3 tn/v jo
17.2.2021 tehdyn mittauksen mukaan 34 tn/v. Vuosip&dsto
15 /v on arvio (+/-30 %), joka perustuu tehtyihin mittauksiin

ja kaytettyjen polttoaineiden madriin. Toiminnan hiilijalan-

———;
HIILIJALANJALKI
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HENKILOSTO TALOUS

ia kadenjalki perustuvat Ecobio Oy:n laatimaan GHG-
orotokollan mukaiseen laskentapohijaan, jota Puustelli pdivittad
vuosittain. Asiakastyytyvaisyyteen liittyvat tiedot perustuvat
Puustellin toteuttamiin asiakastyytyvaisyystutkimuksiin. Raportti

ulkaistaan vuosittain huhtikuussa. Raportti on varmennettu EY:n

toimesta 2/.04.2023
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RIPPUMAION VARMENNUSRAPORT T

PUUSTELLI GROUP OY:N JOHDOLLE

LAAJUUS

Puustelli Group Oy:n (jatkossa Puustelli) johdon pyynnésté
olemme suorittaneet ISAE 3000-standardin mukaisen
rajoitetun varmuuden anfavan foimeksiannon, jonko
kohteena ovat Puustellin Yritysvastuuraportissa 2022 esitetyt
tiedot raporfointiajanjaksolta 1.1.-31.12.2022 (jatkossa

yritysvastuutiedot).

PUUSTELLIN MAARITTAMAT
RAPORTOINTIPERIAATTEET

Puustelli on laatinut Yritysvastuuraportin 2022 noudattaen
Global Reporting Initiative Sustainability Reporting
Standards-raportointiviitekehyksen ohjeistusta seka
Puustellin omia sisdisié raportointiperiaatteita (jatkossa
raportointiperiaatteet). N&mé periaatteet eivat valttamatta

sovellu muihin tarkoituksiin.

PUUSTELLIN VELVOLLISUUDET

Puustellin johto on vastuussa raportointiperiaatteiden
valinnasta ja vuoden 2022 yritysvastuutietojen esittémisestd
valitsemiensa raportointiperiaatteiden mukaisesti.

Tama sisaltaa velvollisuuden laatia ja yllapitad sisdistd

valvontaa, yllapitad tarvittavia asiakirjoja sekd tehdd

yritysvastuutietoihin liittyvid arvioita, jotka he kafsovat
tarpeelliseksi voidakseen laatia yritysvastuutiedot, jossa
ei ole vaarinkaytoksestd tai virheestd johtuvaa olennaista

virheellisyytta.

ERNST & YOUNGIN VELVOLLISUUDET

Velvollisuutenamme on esittéd johtop&dtos
yritysvastuutietojen esittdmisestd hankkimamme néyton

perusteella.

Toimeksianto on suoriteftu kansainvdlisen
varmennusfoimeksiantostandardin (ISAE 3000) "Muut
varmennustoimeksiannot kuin mennyttd aikaa koskevaan
taloudelliseen informaatioon kohdistuva tilintarkastus

tai yleisluontoinen tarkastus” mukaisesti ja sen ehdot

on sovittu Puustellin kanssa 16.9.2022. ISAE 3000
standardi edellyttéd varmennustoimeksiannon suunnittelua
ja suorittamista siten, eftd saadaan rajoitettu varmuus

siité ovatko yritysvastuutiedot olennaisilta osin esitetty
raportointiperiaatteiden mukaisesti, jo raportin anfamista.
Valittujen varmennustoimenpiteiden luonne, ajoitus ja laajuus
oerustuvat ammatilliseen harkintaan siséltden arvioinnin
vadarinkaytoksestd fai virheestd johtuvasta olennaisesta

virheellisyydesta.
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Uskomme, ett@ hankkimamme néytté on riittévad ja

asianmukaista rajoitetun varmuuden johtop&dtoksellemme.

VARMENTAIJAN RIIPPUMATTOMUUS JA
LAADUNVALVONTA

Olemme sdilyttaneet riippumattomuutemme ja vahvistamme,
ettd olemme noudattaneet IESBA:n (International Ethics
Standards Board for Accountants) maarittamia eettisic
vaatimuksia. Meilla on t&man toimeksiannon toteuttamiseen

vaadittavaa osaamista ja kokemusta.

st & Young soveltaa kansainvdlista ISQM 1 (aiemmin

SQC 1) Haadunvalvontastandardia ja ndin ollen yllapitaa

cattavaa laadunvalvontajériestelméd, johon sisdltyy
dokumentoituja toiminfaperiaatteita ja menettelytapoja
eettisten vaatimusten, ammatillisten standardien seka
sovellettavien séddosten ja madrdysten noudattamista

varten.

KUVAUS SUORITETUISTA TOIMENPITEISTA

Rajoifetun varmuuden toimeksiannossa néytén
hankkimismenetelmat ovat rajoitetumpia kuin kohtuullisen
varmuuden foimeksiannossa, minka vuoksi saadaan
rajoifetumpi varmuus kuin kohtuullisen varmuuden

toimeksiannossa.
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YMPARISTO

RIPPUMAION VARMENNUSRAPORTT

Olemme suunnitelleet ja suorittaneet toimeksiannon siten,
ettd saamme riittévasti asianmukaista néytoéad rajoitetulle
varmuudelle, johon perustaa johtopdditoksemme, eikd se
siten anna kaikkea nayttéd, jota vaaditaan kohtuullisen

varmuuden saamiseksi.

Vaikka huomioimme sisGisen valvonnan tehokkuutta
ma&drittdessdmme toimenpiteidemme luonnetta ja laajuutta,
varmennustoimeksiantomme ei ole suunniteltu varmentamaan
sisdistd valvontaa. Toimenpiteemme eivat sisdliéneet
kontrollitestausta tai toimenpiteiden suorittamista liithyen

datan yhdistelyyn ja laskemiseen [Tdariestelmien sisalla.

Rajoitetun varmuuden toimeksianto koostuu kyselyista
henkildille, jotka ovat vastuussa Yritysvastuuraportin 2022
sekd siihen liithyvan tiedon laatimisesta, sekd analyyttisten jo

muiden toimenpiteiden suorittamisesta.

TOIMENPITEEMME SISALSIVAT:

a) kasityksen muodostamisen Puustellin olennaisista
yritysvastuun raporfointiaiheista,

b) Puustellin ylimmén johdon haastattelut ymmartaaksemme
yritysvastuun johtamistapaa yhtiéssa,

c) yritysvastuutiedon kerGdmisestd ja yhdistelysta vastuullisten
henkildiden haastattelut ymmartadksemme jarjestelmia,
prosesseja sekd kontrolleja liittyen tietojen kerddmiseen ja
vhdistelyyn,

d) yritysvastuutietojen lapikayntia sisdisista ja
ulkoisista lahteistd ja otospohjaisia tarkastuksia
raportointiaineistoon,

e) tarkastuslaskelmien tekemisen raportoitavasta tiedosta
sekd raportin fekstien perustana olevan tiedon

oikeellisuuden arviointia.
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HENKILOSTO TALOUS

Teimme myods muita tarpeelliseksi katsomiamme

varmennustoimenpiteita.

JOHTOPAATOS

Tekem&mme varmennustyon ja saamamme n&yton
perusteella tietoomme ei ole tullut seikkoja, jotka
anfaisivat aiheen olettaa, ettei Yritysvastuuraportti 2022
raportointiajanjaksolla 1.1.- 31.12.2022 olisi kaikilta
olennaisilta osiltaan laadittu raportointiperiaatteiden

mukaisesti.
Ernst & Young Oy Tilintarkastusyhteisd

Nathalie Clément

KHT Vastuullisuuspalveluiden johtaja

Osmo Valovirta
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ORGANISAATION KUVAUS JA RAPORTOINTIKAYTANNOT SIVU LISATIETOJA GRI 3: OLENNAISET AIHEET
2-1 Raportoivan organisaation tiedot Puustelli Group Oy. Teollisuuskatu 46, 3-1 Olennaisten aiheiden madrittely 29-30
29200 Harjavalta 3-2 Olennaiset aiheet 28,30
2-2 Raporttiin sisaltyvat yhtiot 2 Puustelli Group Oy. 3-3 Olennaisten aiheiden johtaminen 25
2-3 Raportointijakso, julkaisuvdli ja yhteyshenkild Tilikausi 11 .-31.12.2922. PL.JUSTe”i iu||.<o"i- TALOUDELLISET TULOKSET
see raportin vuositain h.UhhkUUSSG' Lisa- 201-1 Suoran taloudellisen lisdarvon tuottaminen ja jakautuminen 22
tietoja antaa responsibility@puustelli.com — -
2-4 Oikaisut aiemmin raportoiduissa tiedoissa Raportoitujen sairauspoissaolopdivien PAIRALLISET KAYTANNOT
ma&ard vuodelta 2021 on muutettu vas- 202-1 Tavanomaisten alkupalkkojen ja paikallisen minimipalkan suhde Ei saatavilla
taamaan tarkemman j@rjestelmén anta- VALILLISET TALOUDELLISET VAIKUTUKSET
mia fietoja. 203-2 Merkittavimmat epdsuorat taloudelliset vaikutukset ja niiden laa- |22-24
2-5 Raportin varmennus 32 Raportti on varmennetty EY:n toimesta iuus
TOIMIALAT JA.TY.ONTEKUAT. __ _ HANK|NTAKAYTANN©T
g; ;O||rlrlo|o, ‘?rf"‘e““ ja liketoimintasuhteet ?23719 204-1 Ostot paikallisilta toimittajilta 9,22
: R T Ty ' KORRUPTIONVASTAISUUS
2-8 Tietoa muista tydntekijoisté 19 : R S
HALLNNOINT] 205-2 Korruption vastaisiin politiikkoihin ja menettelytapoihin liittyva 18
20 Hallmtorak - % viestintd ja koulutus
- QUINTOTAXENNE |9 XOKOONPAno 205-3 Vahvistetut lahjontatapaukset ja niihin liittyvat toimenpiteet Ei lahjontatapauksia raportointivuonna
2-10 Hallituksen nimittdminen ja valitseminen 26
2-11 Hallituksen puheenjohtaja 26 KILPAILUN RAJOITTAMINEN
2.12 Hallituksen rooli vaikuttavuuden johtamisessa 25 206-1 Kilpailuoikeudellisten saanndsten rikkomiseen, kartelleihin ja mo- Ei rikkomuksia raportointivuonna
213 Vaikuttavuuden johtamisen vastuuniako 25 nopoliaseman vaarinkayttoon liittyvat oikeustoimet
2-14 Hallituksen rooli vastuullisuusraportoinnissa 25 MATERIAALIT
2-15 Eturistiriitojen valttaminen Puustelli Code oh Conduct saatavilla 301-1 Materiaalien kaytto painon tai maaran mukaan Ei viela saatavilla raportointivuodesta
www.puustelli fi/tietoa-meista/vastuulli- ENERGIA
SUUS . ,
590 Palkitsemisen madrelykayfanndt % 302-1 Organisaation oma energiankulutus 13
221 Vuosittaisten kompensaatioiden suhdeluku Mukana koko vuoden kestaneet tydsuh- LUONNON MONIMUGTOISUUS
teet: suhdeluku 5,4 304-2 Toiminnan, tuotteiden ja palvelujen vaikutus luonnon monimuo- | 14-15
STRATEGIA, POLITIKAT JA TOIMINTATAVAT ______[folsuuteen
222 Lausunto kestavan kehityksen strategiasta 6,7.8 PAASTOT : R
223 Politiikat, joihin yhtio on sitoutunut 8,18,27 305-1 Su?ro’r koswhuc?nekoosupoos’?’f _ 15
224 Politiikkojen ja ohijeistusten jalkauttaminen 918 305-2 Epc:s.uorat kC‘SV'hUO.‘”“ek?.GSUP?GStOT. : 15 Scope 2
226 Tavat neuvojen hakemiseen ja huolenaiheiden esittamiseen 18 https://report.whistleb.com/fi/puustelli 305-5 Kaswhuon.elfoosupcas’rqer.\ vqher.ﬂqmlnen — 15
227 Lakien ja s@dntdjen noudattaminen Ei poikkeamia tai sakkoja vastuullisuus- 3057 |Typen oksidien (NO) ja rikkioksidien (SOx) pdadstét ilmaan 16,4
teemoihin liittyen PAASTOT VESISTOIHIN JA JATTEET
2-28 J§senyydef drjestissd ja edunvalvontaorganisaatioissa 15,22 306-2 Jatteiden kokonaismé&dra jaoteltuna jatelajeittain ja kasittelyta- |12
SIDOSRYHMAVAIKUTUS van mukaisesti
229 Sidosryhmatoiminnan periaatteet 28
2-30 Tyoehtosopimusten piirissa oleva henkildsto Koko henkildsto
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GRITAULUKKO

YRITYSVASTUU- YMPARISTOLAINSAADANNON NOUDATTAMINEN
RAPORTTI 307-1 Ympadristolainsaadannon ja -saddnndsten rikkominen Ei rikkomuksia raportointivuonna
2022 TOIMITTAJIEN YMPARISTOARVIOINNIT
3 5 308-1 Osuus uusista toimittajista, jotka on arvioitu ympdristokriteerien Kaikki vudet toimittajat (Tkpl)

mukaisesti

TYOSUHTEET

401-1 Uuden palkatun henkiléston maara ja vaihtuvuus 19

HENKILOSTON JA JOHDON VALISET SUHTEET

402-1 Muutostilanteissa noudatettava vahimmaisilmoitusaika TES:n mukainen vahimmaisilmoitusaika

TYOTERVEYS JA -TURVALLISUUS

403-2 Tapaturmatyypit, tapaturmataajuus, ammattitaajuus, menetetyt |20
tyopdivat, poissaolot ja kuolemantapaukset

KOULUTUKSET

404-1 Keskimaaraiset koulutustunnit vuodessa henkiloa kohden 19

404-2 Osaamisen kehittamiseen ja muutokseen liittyvat ohjelmat 19

MONIMUOTOISUUS JA YHDENVERTAISET MAHDOLLISUUDET

405-1 Hallinnon ja henkildstdon monimuotoisuus 19

SYRJINNAN EHKAISY

406-1 Syrjintatapaukset ja korjaavat toimenpiteet Ei syrjintatapauksia raportointivuonna

TOIMITTAJIEN SOSIAALINEN ARVIOINTI

414-1 Toimittajat, jotka on arvioitu sosiaaliseen vastuuseen liittyvien 31 toimittajaa on arvioitu
kriteerien mukaisesti

ASIAKKAIDEN TERVEYS JA TURVALLISUUS

416-2 TuoI:teiden ja palveluiden terveys- ja turvallisuusvaikutusten rikko- Ei rikkomuksia raportointivuonna
mukset

MARKKINOINTIVIESTINTA JA TUOTEINFORMAATIO

4172 Tuoteinformaatioon ja tuotemerkintsihin liittyvien maaraysten Ei rikkomuksia raportointivuonna
rikkomukset

ASIAKKAIDEN YKSITYISYYDEN SUOJA

418-1 Asiakkaiden yksityisyydensuojan rikkomiseen ja asiakastietojen Ei valituksia raportointivuonna
haviamiseen liittyvat valitukset

MAARAYSTENMUKAISUUS

419-1 Lakien ja sa&ddsten rikkomukset sosiaalisten ja taloudellisten Ei rikkomuksia raportointivuonna
tekijoiden osalta




